RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Prezados Senhores:

A Administracdo da Notre Dame Intermédica Salude S.A. submete a sua apreciacdo o Relatério da
Administracao e as correspondentes Demonstracdes Financeiras, acompanhadas do relatério do Auditor
Independente, referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.

Mensagem da Administracao

Somos uma das maiores empresas de assisténcia a saude no Brasil de acordo com 0s principais
indicadores da Agéncia Nacional de Saude (ANS). Oferecemos planos corporativos de assisténcia a
saude e também planos odontolégicos, provendo servi¢cos de qualidade com custo-beneficio atrativo,
principalmente para a classe média brasileira. Acreditamos que nosso modelo diferenciado de
atendimento na salde, caracterizado por uma estrutura verticalmente integrada, representada por
nossa rede prépria de hospitais, prontos-socorros e clinicas, permitiu que nos destacassemaos entre as
principais operadoras de planos de assisténcia a saude no Brasil.

A captacao de recursos através das ofertas primarias buscou manter uma estrutura balanceada de
capital para permitir que a Companhia acelerasse seu processo de crescimento através de aquisicoes
de operadoras verticalizadas em mercados adjacentes, sempre almejando ativos sinérgicos a nossa
operagdo. Além da aquisi¢éo dos grupos Cruzeiro do Sul em Osasco (fevereiro de 2018) e Samed em
Mogi das Cruzes (outubro de 2018) que foram concluidas em 2018, anunciamos também a compra do
grupo Mediplan (Sorocaba).

Com isso, 0 GNDI fechou o0 ano de 2018 na 42 posicdo em numero de beneficiarios em Saude, com 2,2
milhdes de vidas. No Estado de S&o Paulo, o Grupo encerrou 0 ano na 22 posicdo em numero de
beneficiarios, representando aumento do market share de 10,1% em 2017 para 10,8% em 2018. Ja no
segmento de planos odontoldgicos, o grupo manteve a 32 posicao no ranking da ANS em ndmero de
beneficiarios, com 1,9 milhdo de vidas, que sdo atendidos por meio de uma rede de mais de 15.000
dentistas presente em mais de 1.000 municipios. O segmento odontoldgico oferece oportunidades
interessantes de cross-selling, permitindo-nos continuar a construir e fortalecer a fidelidade com os
nossos clientes. Hoje, 72% da base de contratos de planos de salde de clientes corporativos inclui
planos odontoldgicos.

A Receita Operacional Liquida da Companhia apresentou crescimento de 13,7% atingindo R$ 5,5
bilhdes, fruto da continua expansdo no numero de beneficiarios e do aumento de ticket médio dos
planos de saude, além das aquisi¢cdes jA& mencionadas. As aquisi¢cbes também contribuiram, para o
crescimento da receita de venda de servi¢cos hospitalares para outros planos de saude, estratégia
utilizada para aproveitar a capacidade instalada da rede propria e otimizar os resultados.

Assim como as demais linhas de resultado, o Lucro Liquido da Companhia, apresentou um crescimento
significativo de 18,2% com relacdo ao ano anterior, atingindo R$ 491,9 milhdes.

Ao longo de 2018, o Grupo Notre Dame Intermédica fortaleceu os pilares do seu modelo de negdcio
por meio da estratégia de crescimento (M&A e organico) nos seus mercados-alvo e a constante
preocupacdo em aprimorar a qualidade dos servigos meédico-hospitalares prestados principalmente



através da nossa rede propria, cujos incessantes investimentos buscam a melhoria continua no
atendimento aos nossos beneficiarios.

Histérico GNDI

“Tornar satde de qualidade acessivel a gera¢ées de Brasileiros”

Ao se nortear pelo preco justo, prevencdo e medicina resolutiva, o Grupo Notre Dame Intermédica tem
guiado suas operagdes nos ultimos 50 anos de forma a oferecer a seus associados uma solucéo de
gualidade superior no mercado de saude suplementar.

A Companhia atua em duas linhas principais de negdcio:

e Operacdes de saude, que contemplam planos corporativos de assisténcia a salude, com
ampla gama de escolha entre produtos com acesso majoritario a nossa Rede Proépria de
hospitais, prontos-socorros e clinicas além de extensa rede de prestadores credenciados; e
servicos hospitalares nas regides em que o Grupo Notre Dame Intermédica detém Rede
Prépria, atendendo também aos associados de outras operadoras ou pacientes particulares;

e Planos corporativos de assisténcia odontolégica, que garantem atendimento odontologico
de qualidade em milhares de prestadores credenciados em todo o Brasil.

Ao agregar essas linhas de negécio, a Companhia entende que pode tanto garantir a sua
sustentabilidade financeira quanto otimizar a experiéncia do cliente corporativo e do beneficiario final.
Isso é possivel gracas ao modelo verticalizado de atendimento a saude: hospitais préprios garantem
gue nao havera procedimentos desnecessarios, reduzindo a pressao de custos ao cliente e os riscos
ao paciente. Ao mesmo tempo, a associacéo de planos odontoldgicos e de saude oferece ao cliente o
acesso completo a saude.

Desde o inicio das operagbes em 1968, a Companhia se dedica & Medicina Preventiva, tornando-se
pioneira na Saude Suplementar quanto a esse tipo de atencdo. Entendemos que a prevencado de
doencas é o caminho mais sustentavel para o Grupo e para o setor de saude ao trazer melhor qualidade
de vida para pacientes. Os resultados desse trabalho sé@o vistos nos custos assistenciais controlados
da Companhia.

Cenario macroecondmico e setorial

Apesar da instabilidade politica gerada pelas eleicbes em 2018, o Brasil assistiu a uma continuidade
no processo de melhoria dos principais indicadores macroeconémicos, todavia longe do potencial de
crescimento do pais.

A inflacdo ao consumidor medida pelo IPCA atingiu 3,75% em 2018, maior que em 2017 (2,95%), mas
ainda dentro da meta de inflacdo, ao passo que a taxa basica de juros foi reduzida de 7,0% desde o
final de 2017 para 0 6,5% em 2018. Por outro lado, a inflagdo médica ainda se manteve em patamar
elevado, atingindo 16,9% no periodo de doze meses findo em 31 de margo de 2018, segundo dados
do Instituto de Estudos de Saude Suplementar (IESS).

O Produto Interno Bruto apresentou crescimento de 1,1% nos 9 primeiros meses de 2018, indicador
préximo ao de 2017 (1,0%), todavia muito superior ao biénio de 2015-2016, que apresentou uma queda
de 3,8% e 3,6%, respectivamente.

A taxa de desemprego vem caindo gradualmente e encerrou dezembro de 2018 em 11,6%, segundo
dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Além disso, houve criacdo de 425 mil
postos formais entre janeiro e dezembro de 2018, segundo o CAGED (Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados).



Uma vez que a cobertura de salde suplementar tem forte relacdo com quantidade de empregos formais
— cerca de 67 % dos beneficiarios detinham apdlices de planos coletivos em dezembro de 2018 — o
setor de saude vem mostrando sinais de recuperacao frente a periodos anteriores. Enquanto em 2017
houve perda de 0,4 milhdo de beneficiarios (0,8%) ante dezembro de 2016, durante 2018 o ganho foi
de 0,2 milhdo beneficiarios (0,4%) comparado a dezembro de 2017. Ao terminar o ano com 47,3
milhdes de beneficiarios de planos de salde, a taxa de cobertura nacional permaneceu estavel em
22,7%, segundo dados da ANS.

O Grupo Notre Dame Intermédica se manteve resiliente frente as adversidades. Em dezembro de 2018,
atingimos a marca de 2,2 milhdes de beneficiarios de planos de salde, o que representou um aumento
de 6,7% em relacdo a dezembro de 2017 e alcancamos 1,9 milhdo de beneficiarios de planos
odontoldgicos, com um expressivo crescimento de 24,4% na base de beneficiarios em relacdo a
dezembro 2017.

Crescimento por aquisi¢gdes (M&A)

Continuamos em 2018 com a expansao de nossas operacfes através de aquisicdes bastante
estratégicas para nosso negdcio. Em fevereiro, concluimos a aquisicdo Grupo Cruzeiro do Sul, que
contava com uma carteira de 48 mil beneficiarios, um hospital com 154 leitos, 5 centros clinicos, 2
prontos-socorros e um laboratério de analises clinicas. Ao longo de 2018, o Hospital Cruzeiro do Sul
de Osasco passou por uma série de reformas para a melhoria de sua infraestrutura e ampliacdo da
capacidade de atendimento. No inicio de agosto foram concluidas as reformas das salas cirargicas,
dos leitos de UTI e de parte dos leitos de internagdo, o que fez com que o hospital pudesse absorver
todo o volume de atendimentos do Hospital e Maternidade Renascenca, também localizado em
Osasco, que teve suas atividades encerradas.

Em outubro, concluimos a aquisicdo do Grupo Samed, que possui uma carteira de aproximadamente
80 mil beneficiarios de planos de saude, sendo 92% pertencentes a categoria Corporativo/PME e 6%
de planos de adesado, abrangendo principalmente os municipios de Mogi das Cruzes, Suzano,
ltaquaquecetuba, Poa e Aruja. Além da carteira, 0 Grupo Samed conta com um hospital geral com 102
leitos, sendo 20 leitos de UTI, localizado em Mogi das Cruzes, trés centros clinicos, sendo um em Mogi
das Cruzes e dois em Suzano, e um laboratério de analises clinicas com seis pontos de coleta.

Outro marco importante ocorrido em julho foi a assinatura de um acordo de intencdo de compra do
Grupo Mediplan Sorocaba, que conta com uma carteira de aproximadamente 80 mil beneficiarios
abrangendo principalmente os municipios de Sorocaba, Votorantim e Boituva e um hospital com 156
leitos sendo 24 leitos de UT], localizado na cidade de Sorocaba. A conclusdo da compra esta prevista
para o segundo trimestre de 2019.

Expansdo Orgéanica de Nossa Rede Propria de Atendimento

Nos ultimos anos um amplo programa de reforma de hospitais e centros clinicos tem sido implementado
com o objetivo de aprimorar ainda mais a rede oferecida aos nossos beneficiarios. Em 2018, o Hospital
Frei Galvdo, em Santos, teve 0 novo centro cirdrgico e central de materiais esterilizados inaugurados,
assim como o Hospital S8o Bernardo ja teve as areas de exames e medicacgdo, central de materiais
esterilizados e um pavilhdo com 26 leitos reformuladas. Ademais, as obras do Hospital Samci,
localizado no Rio de Janeiro, foram finalizadas, ja tendo sido inauguradas as novas salas cirlrgicas,



além dos leitos de UTI e de internagéo para atendimento de pacientes adultos, area de exames e central
de materiais esterilizados, area de emergéncia e recepcdo. O Hospital Modelo, localizado em
Sorocaba, também passou por reformas e teve o novo centro obstétrico e a area de exames
inaugurados.

Complementando nossa moderna rede de hospitais na regido metropolitana de Sdo Paulo, que
encerrou 2018 com 13 hospitais (em 2014 eram apenas 4 hospitais), passamos a oferecer para nossos
clientes a comodidade de unidades de Pronto Atendimento 24horas por dia, que ndo somente ampliam
nossa capacidade de atendimento, mas também nos aproximam de nossos clientes com modernidade
e agilidade de atendimento de emergéncia, consultas agendadas, exames e pequenos procedimentos.
Em 2018 inauguramos duas unidades de Pronto Atendimento 24 horas: Cotia e Aruja. O Grupo também
inaugurou o novo Centro Clinico de Sao Gongalo, no Rio de Janeiro, que opera desde setembro de
2018 com capacidade instalada de 12 consultérios.

A estratégia de verticalizacéo foi reforcada com o lancamento da marca NotreLabs, que tem como
objetivo aproveitar a estrutura de medicina diagnéstica ja existente em diversos dos ativos adquiridos
ao longo dos ultimos anos aumentando, desta forma, o niumero de exames realizados dentro da rede
do Grupo. No intuito de melhorar ainda mais o servigo ofertado e concentrar a operacao laboratorial, a
Companhia planeja a expansdo do Nucleo Técnico Operacional para atingir uma capacidade de
processamento de cerca de trés milhdes de exames por més. Com foco em andlises clinicas, o
laborat6rio NotreLabs passa a oferecer mais de 2 mil tipos de exames e ja nasce com uma capacidade
instalada de 500 mil exames por més, com 28 pontos de coleta dentro de Centros Clinicos e Prontos-
socorros, além de operar os laboratorios dentro de diversos hospitais préprios.

Em 31 de dezembro de 2018 a rede prépria do Grupo Notre Dame Intermédica era composta por 18
hospitais, 25 prontos-socorros, 67 centros clinicos e 10 unidades de tratamento preventivo.

A busca pelo aprimoramento continuo da qualidade e exceléncia na prestacdo de servicos de
assisténcia integral a salde é incessante e por isso continuamos a realizar investimentos relevantes
em nossos ativos e operagbes. Como reconhecimento deste aprimoramento obtivemos em 2018 a
acreditacdo ONA 1 nos hospitais Family e Intermédica ABC, ONA 2 nos hospitais Bosque da Saude e
Santa Cecilia e acreditacdo ONA 3 nos hospitais Sacrecoeur e Paulo Sacramento. A Companhia conta,
atualmente, com 11 hospitais certificados pela Organizagdo Nacional de Acreditacdo (“ONA”) e um
hospital com certificacdo de qualidade Qmentum pela Accreditation Canada International.

Os resultados obtidos em 2018 fortalecem nossa certeza de que estamos no caminho certo, oferecendo
uma proposta de valor inigualavel a nossos clientes, provendo atendimento de qualidade a precos
acessiveis.

Desempenho Econdmico Financeiro

A Receita Operacional Liquida consolidada cresceu 15,7% no periodo, passando de R$ 4,8 bilhdes em
2017 para R$ 5,5 bilhdes em 2018, tendo sido observado crescimento em cada uma das nossas
principais linhas de receita: planos de saude, planos odontolégicos e venda de servicos médico-
hospitalares para outros planos de saude e particulares.



O Custo dos Servicos Prestados manteve-se relativamente estavel, mas continuamos a observar uma
continua melhoria nos Nossos custos-caixa (excluindo as provisdes para PEONA, SUS e depreciacdo)
que foram diluidos de 72,5% da receita liquida em 2017 para 71,5% em 2018. O controle do custo tem,
como principal alavanca, nossa estratégia de verticalizacdo, que permite melhor controle da cadeia na
prestacao de servicos médicos aos nossos beneficiarios. Uma vez atingida a completa integracdo das
aquisicoes realizadas ao longo de 2018, esperamos a continuidade dos ganhos obtidos na frente de
custos médico-hospitalares.

As despesas operacionais, incluindo administrativas, comerciais, créditos de liquidacdo duvidosa e
outras também foram diluidas, passando de 10,3% em 31 de dezembro de 2017 para 8,8% em 31 de
dezembro de 2018, fruto de uma busca constante por melhorias de produtividade. A produtividade se
traduz em ganho de escala conforme crescemos nosso negdécio e adquirimos novas empresas com
significativos ganhos de sinergia.

Durante o exercicio de 2018, a Companhia realizou R$ 73,1 milhdes de imposto de renda e contribuicdo
social diferido, sem desembolso de caixa. Essa rubrica representa o crédito fiscal, substancialmente
sobre os agios oriundos das aquisi¢des realizadas pela Companhia.

Sendo assim, o lucro liquido do exercicio findo em dezembro de 2018 atingiu R$ 491,9 milhdes, um
crescimento de 18,2% em relacdo ao ano anterior.

Investimento de Capital

No ano de 2018, a Notre Dame Participagdes S.A. e suas controladas mantiveram o ritmo de
investimentos tendo investido R$ 193,2 milhGes em expanséao, reformas, melhorias. Além disso, o
montante de R$338,5 milhdes foi destinado para a aquisi¢cdo dos grupos Cruzeiro do Sul em Osasco e
Samed em Mogi das Cruzes.

Endividamento

Em 31 de dezembro de 2018, o endividamento total (representado pela soma dos empréstimos e
financiamentos e debéntures - circulante e ndo circulante), da Companhia atingiu o montante total de
R$ 616,2 milhGes, jA o montante de caixa e equivalentes de caixa era de R$ 1.039,5 milhdes,
demonstrando a capacidade de geragéo de caixa da companhia.

A Companhia, possuia, em 31 de dezembro de 2018, uma série de debéntures, somando R$ 350,2
milhées com as seguintes caracteristicas:

(i) Segunda Emissdo da Notre Dame Intermédica Saude: R$ 350 milhdes de valor original;
vencimento até 2019; remuneracao equivalente a 108,5% do CDI.

O refinanciamento de nossa divida foi um dos fatos importantes ocorridos em 2018. Com 0s recursos
levantados pelas debéntures, foram pré-pagas duas debéntures, permitindo taxas menores, prazos
mais longos e garantias condizentes com a realidade da Companhia, solidificando ainda mais a saude
financeira do grupo Notre Dame Intermédica.

Distribuicdo de Resultados



A proposta de destinacéo do lucro liquido do exercicio de 2018 contempla a constituicdo de Reservas
Estatutarias conforme o que determina a Lei das SAs e nosso estatuto, durante o exercicio a
Companhia distribuiu a titulo de dividendo minimo obrigatério juros sobre capital proprio R$ 112,7
milhdes, confirmado em assembleia geral de acionistas.

Gestao de Pessoas

Em 2018, a area de Recursos Humanos fortaleceu a cultura organizacional da Companhia, enraizando
o espirito empreendedor com uma abordagem profissional e Unica. A Companhia acredita que uma
equipe comprometida com o cliente e experiente no setor de assisténcia a salde constitui vantagem
competitiva decisiva no complexo mercado de atuacao.

Além disso, ao longo de 2018, a Companhia buscou fortalecer dois pilares estratégicos: acolhimento e
qualidade. O GNDI acredita que acolhimento € comportamento chave para uma organizacao focada no
cliente. Diversas atividades foram desenvolvidas para reforcar o engajamento dos colaboradores no
acolhimento ao beneficiario. Além disso a preocupac¢ao com a assisténcia ao paciente é foco de toda
equipe e para tanto ampliamos significativamente o nimero de acreditacées das nossas unidades
assistenciais, incluindo uma certificagdo internacional.

O numero de colaboradores da Companhia passou de 10.951 em dezembro de 2017 para 12.357
colaboradores em dezembro de 2018, um aumento 12,8%. Esse aumento deu-se principalmente, em
funcdo das aquisi¢des realizadas ao longo do ano de 2018, abertura de novas unidades e o langamento
da marca NotreLabs, ampliando a categoria denominada assistencial (funcionarios diretamente ligados
as atividades de assisténcia a saude).

A Regido Metropolitana de Sao Paulo concentra aproximadamente 76% do total de colaboradores da
Companhia, por abranger também a maior parte dos nossos beneficiarios, além de 13 dos 18 hospitais
e a sede administrava.

Inovacdao

Buscando proporcionar melhor atendimento ao beneficiario, o Grupo Notre Dame Intermédica lancou
no més de setembro/2018 o novo aplicativo, GNDI Easy. Reforgando a presenca no meio digital e
proporcionando mais comodidade para seus beneficiarios, o aplicativo reline funcionalidades como
consulta a rede de atendimento, agendamento e cancelamento de consultas, além do acesso a
carteirinha digital, sem o uso da internet. Além disso, também em 2018 foram inauguradas novas
funcionalidades no website do Grupo Notre Dame Intermédica, que esta em constante aprimoramento
para facilitar o0 acesso dos usuarios.

Premiacdes

Em setembro de 2018, a Revista EXAME anunciou as empresas vencedoras do prémio Melhores e
Maiores, concedido as empresas que mais se destacaram em 20 setores da economia em 2017. O
Grupo Notre Dame Intermédica foi eleito a melhor empresa do segmento da Saude no ranking por
dobrar de tamanho nos ultimos trés anos, enquanto outras operadoras de saude sofreram com a queda
no numero de beneficiarios durante a recente desaceleracao da economia.



Relacionamento com Auditor Independente

Ao longo do exercicio de 2018, a Companhia utilizou os servicos de auditoria independente da Ernst
Young auditores Independentes S.S. (“‘EY”) para realizar auditoria e emitir relatorios sobre as
demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas da Companhia. A administracdo da Companhia
informa que tem como politica ndo contratar o auditor independente em servicos de consultoria que
possam gerar conflitos de interesse. A administragdo e seu auditor independente entendem que 0s
servicos mencionados nao geram conflitos de interesse e, portanto, ndo apresentam riscos de
independéncia de acordo com as regras vigentes no Brasil.

A Administracéo.



Demonstragdes Financeiras
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31 de dezembro de 2018
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Relatério do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras

Ao Conselho de Administracdo, Acionistas e Administradores
Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Opini&o

Examinamos as demonstracdes financeiras da Notre Dame Intermédica Saude S.A (“Companhia”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstragdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras referidas acima apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Notre Dame Intermédica Saude
S.A. em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de suas operagdes e 0s seus respectivos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Base para opiniédo

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracgdes financeiras”. Somos independentes em
relagdo & Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de
nossa auditoria das demonstracdes financeiras como um todo e na formag&o de nossa opinido sobre
essas demonstracoes financeiras e, portanto, ndo expressamos uma opini&o separada sobre esses
assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo
quaisquer comentarios sobre os resultados de nossos procedimentos, € apresentado no contexto das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Noés cumprimos as responsabilidades descritas na segéo intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras”, incluindo aquelas em relagdo a esses principais assuntos de
auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a conducao de procedimentos planejados para responder
a nossa avaliagcao de riscos de distor¢des significativas nas demonstracdes financeiras. Os resultados de
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nossos procedimentos, incluindo aqueles executados para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base
para nossa opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras da Companhia.

Provisdes para eventos ocorridos e ndo avisados — Peona

A Companhia possui passivos relacionados a eventos ocorridos e ndo avisados que, conforme
mencionado na nota explicativa 19, requerem a constituicdo de uma provisdo baseada em nota técnica
atuarial através da estimativa de eventos/sinistros que ja tenham ocorridos e que nao tenha sido
registrado contabilmente por essa controlada. O célculo atuarial € baseado no histérico de notificagbes
recebidas dos prestadores de servigos, que avisam a ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos
recebidos até a data do balanco regulamentada pela Agéncia Nacional de Saude (“ANS”) conforme
Resolucdo Normativa 393/2015.

Consideramos este um assunto relevante de auditoria devido a complexidade dos modelos de avaliagao
dos passivos atuariais, que contemplam a utilizacéo de premissas complexas de longo prazo e altamente
subjetivas.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Dentre outros procedimentos, analisamos, com o suporte de nossos especialistas atuarios, a metodologia
e as principais premissas utilizadas pela administracdo na avaliacido das obrigacGes atuarias decorrentes
da Peona, verificando a exatiddo matematica do célculo e analisando a consisténcia dos resultados face
aos parametros utilizados e as avaliagdes anteriores. Como resultado desse procedimento, identificamos
um ajuste de auditoria indicando a necessidade de complemento nos saldos da Peona, o qual foi registrado
pela Companhia. Dada a imaterialidade dos montantes em relacdo as demonstragdes financeiras tomadas
em conjunto, referido ajuste de auditoria ndo resultou em mudanca em nossa estratégia de auditoria.
Também fez parte dos procedimentos de auditoria, testes das bases de dados cadastrais utilizadas nas
projecdes atuariais e a suficiéncia das divulgacdes relacionadas a Peona.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a Peona, que esta consistente
com a avaliagéo da administracéo, consideramos que 0s critérios e premissas de avaliagcao das obrigacdes
atuariais adotadas pela administracéo, assim como as respectivas divulgacdes na nota explicativa 20, sdo
aceitaveis, no contexto das demonstrag@es financeiras tomadas em conjunto.

Avaliacédo de redugédo ao valor recuperavel (“impairment”) do agio (“goodwill”) registrado

Conforme descrito na nota explicativa 18, em 31 de dezembro de 2018 os ativos da Companhia
contemplavam o reconhecimento de agios por expectativa de rentabilidade futura gerados em aquisicdes
no montante de R$ 388.619 mil, sendo formado por agios apurados na aquisicao de diversas empresas.
O valor recuperavel do agio € analisado anualmente nos termos das praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS. A avaliacdo
e a necessidade ou nao de registro de provisdo para perda ao valor recuperavel é suportada por
estimativas de rentabilidade futura baseadas no plano de negécios e or¢camento preparados pela
Companhia e aprovados em seus niveis de governanca.
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Devido a relevancia do valor do agio, as incertezas inerentes ao processo de determinagéo das estimativas
de fluxos de caixa futuros descontados a valor presente, e pelo impacto que eventuais alteracdes das
premissas de taxas de desconto e de crescimento das vendas no periodo de projecao e na perpetuidade
poderia gerar nos valores registrados nas demonstracfes financeiras, consideramos esse assunto
significativo para nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Como parte dos nossos procedimentos de auditoria, dentre outros, envolvemos nossos profissionais
especialistas em avaliagdo para nos auxiliar nas analises sobre as projeces de resultados e avaliagdo de
reducao ao valor recuperavel do agio registrado. Também, efetuamos testes sobre essas projecdes, que
incluiram, principalmente: i) teste das informagdes financeiras projetadas utilizadas; ii) comparagéo das
premissas e metodologias utilizadas com a respectiva industria e cenario econémico financeiro do
ambiente nacional; e iii) analise do uso de método de avaliacdo e de informacdes externas.

Adicionalmente, avaliamos as divulga¢des nas demonstracdes financeiras com relacéo a avaliagdo de
reducéo ao valor recuperavel do agio registrado.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a avaliacdo de reducéo ao valor
recuperavel do &gio registrado, que esta consistente com a avaliagdo da administragcdo, consideramos que
0s critérios e premissas de avaliacdo de reducdo ao valor recuperavel adotados pela administracao, assim
como as respectivas divulgacdes na nota explicativa 19, séo aceitaveis, no contexto das demonstracdes
financeiras tomadas em conjunto.

Ambiente de tecnologia

O processamento das transacfes da Companhia séo dependentes da sua estrutura de tecnologia para o
desenvolvimento de suas operacgfes e para a continuidade de seus processos de negoécios.

A néo adequacdo do ambiente de controles gerais de tecnologia e de seus controles dependentes poderia
acarretar em processamento incorreto de informacdes criticas utilizadas para a elaboracdo das
demonstracdes financeiras e, por esse motivo, consideramos essa area significativa para nossa auditoria.

Como a nossa auditoria conduziu esse assunto

No contexto de nossa auditoria, com o auxilio dos nossos especialistas, aplicamos procedimentos de
avaliacdo do ambiente de tecnologia da informacdo da Companhia, incluindo a avaliagdo da
implementacao e eficacia operacional dos controles automatizados dos sistemas aplicativos, tendo sido
identificadas deficiéncias relacionadas ao processo de gestao de acessos e mudancas das aplicacbes de
Tl relacionadas.
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As deficiéncias no desenho e na operacdo dos controles internos relativos aos controles gerais de
tecnologia alteraram nossa avaliacdo quanto a natureza, época e extensao de nossos procedimentos
substantivos planejados para obter evidéncias suficientes e adequadas de auditoria. Nossos testes do
desenho e da operacgéo dos controles gerais de Tl e dos controles de aplicativos considerados relevantes
para os procedimentos de auditoria efetuados forneceram uma base para que pudéssemos continuar com
a natureza, época e extenséao planejadas de nossos procedimentos substantivos de auditoria.

Outras informagdes que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatério do auditor

A administragdo da Companhia € responsavel por essas outras informac¢des que compreendem o relatorio
da administracao.

Nossa opinido sobre as demonstrag6es financeiras ndo abrange o relatorio da administracdo e néo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conex&o com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade € a de ler o relatorio
da administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstrac¢des financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢céo
relevante no relatério da administragcdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nado temos nada a relatar
a este respeito.

Responsabilidades da administracédo e da governanca pelas demonstracdes financeiras

A administragdo € responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacéo das demonstragfes financeiras
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS , e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracGes financeiras, a administracdo € responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes
financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacdes, ou
nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sédo aqueles com responsabilidade pela superviséo do
processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras, e incluem a administracdo e o Comité de
Auditoria da Companhia.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragcdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estéo livres de distor¢céo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas, nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes.

As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstrac@es financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distor¢ao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

¢ Avaliamos a adequacéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administracéo.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a
eventos ou condi¢des que possam levantar davida significativa em relacéo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulga¢des nas demonstragées financeiras ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condigdes futuras podem levar a Companhia a hdo mais se manterem em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes financeiras, inclusive as
divulgacdes, e se as demonstracBes financeiras representam as correspondentes transacdes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.
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Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaragdo de que cumprimos com as exigéncias
éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos o0s eventuais
relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo,
guando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanca, determinamos
aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes financeiras do
exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos
esses assuntos em nosso relatorio de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacao
publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o0 assunto nao
deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal comunicacao podem,
dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagdo para o interesse publico.

Séo Paulo, 28 de marco de 2019.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP034519/0-6

Emerson Pompeu Bassetti
Contador CRC-1SP251558/0-0



Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Balanco patrimonial
Em 31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

31 de dezembro de

Notas 2018 2017

Ativo
Circulante 1.709.974 1.758.968
Disponivel 6 115.616 24.930
Realizavel 1.594.358 1.734.038
Aplicacdes financeiras 895.504 1.182.212
AplicacBes garantidoras de provisdes técnicas 5e7 560.692 504.318
Aplicacdes livres 5e7 334.812 677.894
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude 8 175.270 141.962
Contraprestacdes pecuniarias a receber 167.499 141.962
Outros Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia & Saude 7.771 -
Créditos de operagdes de assisténcia a salde ndo relacionados com planos de saude da Operadora 8 85.390 81.158
Despesas diferidas 9 143.583 105.960
Créditos tributarios e previdenciarios 10 33.575 21.997
Bens e titulos a receber 11 254.257 195.456
Despesas antecipadas 6.779 5.293
Né&o circulante 2.845.385 2.284.548
Realizavel a longo prazo 1.004.612 974.330
Aplicacdes financeiras 28.427 49.271
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas 5e7 - 22.532
Aplicacdes livres 5e7 28.427 26.739
Titulos e créditos a receber 12 14.350 12.435
Despesas de comercializagao diferidas 9 112.727 116.885
Ativo fiscal diferido 13 354.372 426.848
Depésitos judiciais e fiscais 14 252.498 227.200
Outros créditos a receber a longo prazo 15 242.238 141.691
Investimentos 16 661.036 404.092
ParticipacGes societarias pelo método de equivaléncia patrimonial 661.036 404.092
ParticipacGes societarias - Operadora de planos de assisténcia a satde 112.237 -
Participacdes societarias em rede hospitalar 478.493 404.092
Outros investimentos 70.306 -
Imobilizado 17 716.062 525.961
Iméveis de uso proprio 402.746 262.338
Iméveis de uso proprio — hospitalares 398.722 260.042
Imoveis de uso préprio — ndo hospitalares 4.024 2.296
Imobilizado de uso préprio 140.024 115.675
Hospitalares 114.878 76.801
N&o hospitalares 25.146 38.874
Imobilizagcdes em curso 118.620 93.995
Outras imobilizagGes 54.672 53.953
Hospitalares 46.138 50.528
N&o hospitalares 8.534 3.425
Intangivel 18 463.675 380.165
Total do ativo 4.555.359 4.043.516




Passivo
Circulante
ProvisGes técnicas de operagdes de assisténcia a satde
Provisdes de prémio / contraprestacdes
Provisdo de prémio / contraprestacéo nao ganha (PPCNG)
Provis&o para remisséo
Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para SUS
Provis&o de eventos / sinistros a liquidar para outros prestadores de servi¢cos assistenciais
Provis&o para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)
Débitos de operacgdes de assisténcia a saide
Contraprestacdes a restituir
Receita antecipada de contraprestacdes
Comercializagdo sobre operagdes
Débitos com operagdes de assisténcia a satde ndo relacionadas com plano de satde da Operadora
Provisdes
ProvisGes para imposto de renda e contribuicdo social
Tributos e encargos sociais a recolher
Empréstimos e financiamentos a pagar
Debéntures a pagar
Débitos diversos

N&o circulante
Exigivel a longo prazo
Provisdes técnicas de operacgdes de assisténcia a salde
Provisdo para remisséo
Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para SUS
ProvisGes
Provis6es para tributos diferidos
Provisbes para acdes judiciais
Parcelamento de tributos e contribuigdes
Empréstimos e financiamentos a pagar
Debéntures a pagar
Débitos diversos

Patriménio liquido
Capital social
Reservas:

Reservas de capital
Reserva legal
Reservas de lucros

Total do passivo e do patriménio liquido

31 de dezembro de

Notas 2018 2017
1.592.179 1.447.908

19 672.410 692.653
69.155 53.359

68.752 52.838

403 521

57.447 103.230

326.169 351.775

219.639 184.289

9.221 8.120

88 31

5.731 3.396

3.402 4.693

1.674 94

- 15.760

- 15.760

20 232.324 163.794
22 133.086 306.007
23 350.286 55.952
21 193.178 205.528
884.436 1.220.339

884.436 1.220.339

19 106.832 9.979
494 645

106.338 9.334

424.087 294.743

13 74.495 46.941
24 349.592 247.802
5.256 760

22 132.885 332.448
23 - 459.556
21 215.376 122.853
25 2.078.744 1.375.269
1.093.355 763.354

985.389 611.915

46.928 46.928

86.736 62.137

851.725 502.850

4,555,359 4.043.516

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.




Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Demonstracdes dos resultados
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017

(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Contraprestacdes efetivas de plano de assisténcia a saude
Receitas com operag8es de assisténcia a salde
Contraprestagdes liquidas

Variacéo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a
saude

(-) Tributos diretos de operag¢des com planos de assisténcia a saude

da Operadora
Eventos indenizaveis liquidos
Eventos conhecidos ou avisados
Recuperacédo de eventos indenizaveis

Variacéo da provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA)

Resultado das operagdes com planos de assisténcia a salde
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a salude
Receitas de assisténcia a salde nao relacionadas com planos de
salde da Operadora
Receitas com operacdes de assisténcia médico-hospitalar
Outras receitas operacionais

(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a saude

Outras despesas operacionais de planos de assisténcia & salde
Outras despesas de operagfes de planos de assisténcia a salude
Provisdo para perdas sobre créditos

Outras despesas operacionais de assisténcia a salde ndo

relacionadas com plano de salude da Operadora

Resultado bruto

Despesas de comercializacdo

Despesas administrativas

Resultado financeiro liquido
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado patrimonial
Resultado da equivaléncia patrimonial
Receita patrimonial
Despesa patrimonial

Resultado antes dos impostos e participa¢8es
Imposto de renda
Contribuigao social
Impostos diferidos

Resultado antes da participagdo dos minoritarios

Participagdo minoritaria

Lucro liquido do exercicio

Quantidade de acdes

Lucro liquido por agéo do exercicio — R$

31 de dezembro de

Notas 2018 2017
5.519.053 4.851.765

5.659.849 4.967.076

26 5.659.579 4.967.477
270 (401)

(140.796) (115.311)

27 (4.053.200) (3.678.843)
(4.021.621) (3.645.999)

3.770 -

(35.349) (32.844)

1.465.853 1.172.922

10.665 1.981

386.283 347.077

360.191 313.985

26.092 33.092

(27.704) (20.327)

(119.107) (189.602)

28 (109.180) (178.532)
(9.927) (11.070)

(166.697) (34.369)

1.549.293 1.277.682

29 (297.005) (204.213)
30 (609.395) (531.432)
31 (489) 1.925
103.229 100.137

(103.718) (98.212)

69.682 28.339

16 49.393 30.894
31.158 23

(10.869) (2.578)

712.086 572.301

13 (86.344) (77.826)
13 (31.573) (28.067)
13 (102.182) (64.216)
491.987 402.192

491.987 402.192

1.563.080.563 532.685.880

0,315 0,755



As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Notre Dame Intermédica Salde S.A.

Demonstracdes dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017.
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Lucro liquido do exercicio
Outros resultados abrangentes
Resultado abrangente do exercicio, liquido de impostos

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

31 de dezembro de

2018 2017

491.987 402.192

491.987 402.192
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Demonstracdo das mutac6es do patriménio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Reservas de Reservas de lucros
Notas Capital social capital Legal Estatutaria  Lucros acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2016 763.354 46.928 42.027 286.223 - 1.138.532
Resultado do Exercicio - - - - 402.192 402.192
Proposta para destinacéo do lucro:
Reserva Legal - - 20.110 - (20.110) -
Reserva estatutaria - - - 217.627 (217.627) -
Dividendos distribuidos - - - (1.000) (115.450) (116.450)
Juros sobre capital proprio - - - - (49.005) (49.005)
Saldos em 31 de dezembro de 2017 763.354 46.928 62.137 502.850 - 1.375.269
Aumento Capital 25.a 330.001 - - - - 330.001
Adocéo do IFRS15 em 1 de Janeiro de 2018 3.f - - - (5.725) - (5.725)
Lucro liquido do exercicio - - - - 491.987 491.987
Proposta para destinac&o do lucro:
Reserva legal 25.b - - 24.599 - (24.599) -
Reserva estatutaria 25.b - - - 354.600 (354.600) -
Dividendos distribuidos 25.b - - - - (52.336) (52.336)
Juros sobre capital proprio 25.b - - - - (60.452) (60.452)
Saldos em 31 de dezembro de 2018 1.093.355 46.928 86.736 851.725 - 2.078.744

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Demonstracdes dos fluxos de caixa (método direto)
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de plano de saude

Resgates de aplicacBes financeiras

Recebimento de juros de aplicacdes financeiras

Outros recebimentos operacionais

Pagamento a fornecedores/prestadores de servigos de salde
Pagamento de comissdes

Pagamento de pessoal

Pagamento de pré-labore

Pagamento de servicos de terceiros

Pagamento de tributos

Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributarias)
Pagamento de aluguel

Pagamento de promocao/publicidade

Aplicacdes financeiras

Outros pagamentos operacionais

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Pagamento de aquisicdo de ativo imobilizado - hospitalar
Pagamento de aquisi¢cdo de ativo imobilizado - outros
Pagamentos relativos ao ativo intangivel

Outros Recebimentos das Atividades de Investimento
Pagamento de aquisicdo de participagdo em outras empresas
Outros pagamentos das atividades de financiamentos

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Integralizacdo de Capital em Dinheiro

Recebimento de empréstimos/financiamentos

Pagamento de juros - emprestimos/financiamentos/leasing
Pagamento de amortizacéo - emprestimos/financiamentos/leasing
Outros pagamentos das atividades de financiamentos

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

VARIAQAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
CAIXA - Saldo inicial
CAIXA - Saldo final

VARIACAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA

Ativos livres no inicio do exercicio
Ativos livres no final do exercicio
AUMENTO/(DIMINUI(}AO) NAS APLICAQ()ES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

31 de dezembro de

2018 2017
5.576.137 5.399.719
4.265.834 2.253.941

69.649 53.378
211.777 296.312
(3.600.809) (3.055.143)
(257.113) (245.024)
(445.111) (408.664)
(21.084) (32.823)
(596.266) (489.908)
(647.614) (529.066)
(41.506) (75.822)
(42.409) (38.925)
(14.507) (8.418)
(3.871.699) (2.771.266)
230.292 (525.957)
815.571 (177.666)
(124.942) (95.528)
(25.627) (23.669)
(2.951) (8.484)
24.000 -
(157.762) (350.112)
(110.681) (186.440)
(397.963) (664.233)
330.001 -
- 931.838
(66.012) (37.132)
(590.911) (63.860)
- 7.060
(326.922) 837.906
90.686 (3.993)
24.930 28.923
115.616 24.930
90.686 (3.993)
704.633 201.431
363.239 704.633
(341.394) 503.202
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Demonstracdes dos fluxos de caixa (método direto)
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Em conformidade com o CPC 03 (R2) Demonstracdes dos fluxos de caixa do Comité de
Pronunciamentos Contabeis, segue a conciliagdo entre o lucro liquido e o fluxo de caixa das atividades

operacionais:

Lucro liquido do exercicio

Depreciagéo e amortizagcao
Equivaléncia patrimonial
Variagdo das provisdes técnicas
Atualizacdo monetéria contingéncia e deposito judicial
Provisdo para perdas sobre créditos
Provisdo de glosa sobre servigos médicos
Rendimentos financeiros
Provisbes para ag¢6es judiciais
Juros empréstimos e financiamentos/debéntures e custas de captagéo
Amortizacdo despesas diferidas
Imposto de renda e contribuigdo social corrente e diferida
Outros
Pagamento de imposto de renda e contribui¢do social
Reducé&o dos ativos
Aumento dos passivos
Caixa gerado nas atividades operacionais

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

31 de dezembro de

2018 2017
491.987 402.192
57.973 43.734
(49.393) (30.894)
21.356 33.244
12.652 (1.530)
58.240 (37.769)
7.216 -
(69.649) (49.080)
55.068 32.693
63.789 48.737
145.717 78.125
220.099 170.020
- (8.290)
(134.401) (96.113)
(148.979) (838.795)
83.896 76.060
815.571 (177.666)

13



Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Notre Dame Intermédica Saude S.A. (doravante denominada por “Companhia” ou “Operadora”),
empresa controlada pela BCBF Participa¢des S.A. (BCBF), com sede em Sao Paulo ha Avenida
Paulista, n® 867 - Bela Vista, Estado de S&o Paulo, tem por objetivo a prestagdo de servicos nos
campos da medicina, odontologia, hospitalar e de medicina social e ocupacional, abrangendo a
operacdo de hospitais e centros clinicos préprios por meio da celebracdo de contratos de
assisténcia médica com pessoas fisicas e juridicas, entidades publicas ou particulares e
participacdo como sdcia, acionista ou quotista no capital de outras sociedades.

A Companhia € controladora direta e indireta das empresas Hospital Sdo Bernardo, Med Vida
Assisténcia Médica Hospitalar Ltda. e Hospital e Maternidade Nova Vida Ltda., Samed - Servigos
de Assisténcia Médica, Odontoldgica e Hospitalar S.A. e Largent Participacdes Ltda, entidades de
capital fechado e tem por objeto social a prestagéo de servigos nos campos da medicina hospitalar
e de medicina social.

2. AquisicOes e reestruturacdes societarias
A Companhia por meio do seu plano estratégico de continuo crescimento e expansao através de
aquisicdes e reestruturacdo societéria realizaram os seguintes eventos no exercicio findo em 31

de dezembro de 2018:

a) Aquisicdo - Grupo SAMED

Em 23 de outubro de 2018 o Grupo Notre Dame Intermédica assumiu o controle das empresas
do Grupo Samed.

Em 15 de outubro de 2018 a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) aprovou por meio
do oficio n° 78/2018/ASSNT-DIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE a aquisi¢do do grupo SAMED pelo
Grupo Notre Dame Intermédica.

Em 26 de setembro de 2018 a transac¢éo havia sido aprovada pelo Conselho Administrativo de
Defesa do Consumidor (CADE) por meio do ato de concentracédo 08700.004374/2018-56.

b) Aaquisicdo e Incorporacédo — Grupo Cruzeiro do Sul

Em 22 de fevereiro de 2018, a controlada Notre Dame Intermédica Saude S.A. assumiu 0
controle do Grupo Cruzeiro do Sul, compostos pelas empresas Laboratério de Analises Clinicas
Cruzeiro do Sul Ltda., Organizacdo Médica Cruzeiro do Sul S.A. e Cruzam — Cruzeiro do Sul
Servicos de Assisténcia Médica S.A, localizada na regido de Osasco.

14



Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Essa aquisicao foi aprovada pelo Conselho Administrativo de Defesa do Consumidor (CADE)
datado em 26 de janeiro de 2018 e pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) em 19
de janeiro de 2018.

Conforme Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 02 de julho de 2018, foi
aprovado o Protocolo de incorporacdo e justificacdo para incorporacdo das empresas
Laboratorio de Andlises Clinicas Cruzeiro do Sul Ltda., Organizacdo Médica Cruzeiro do Sul.
S.A., Cruzam — Cruzeiro do Sul Servigos de Assisténcia Médica S.A. pela controlada Notre
Dame Intermédica Saude S.A. O Laudo de avaliagdo do patrimoénio liquido contabil das
empresas do Grupo Cruzam foi emitido em 29 de junho de 2018 por empresa independente.

Em 04 de setembro de 2018 a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) aprovou o Oficio
n° 73/2018/ASSNT-DIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE de incorporacdo das empresas do Grupo
Cruzam pela controlada Notre Dame Intermédica Saude S.A.

A incorporacdo ocorreu tendo em vista que a empresa pertence ao Grupo Notre Dame

Intermédica e seu objetivo é racionalizar e unificar as atividades administrativas, bem como
conquistar ganhos e sinergia operacional.

Incorporacdo — SAMCI

Conforme Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 2 de janeiro de 2018, foi
aprovado o Protocolo de incorporacgéo e justificacdo para incorporacdo da empresa Tijuca —
Servicos de Assisténcia Médica Cirdrgica Infantil Ltda. (doravante denominada SAMCI) pela
controlada Notre Dame Intermédica Saude S.A. O Laudo de avaliacdo do patrimonio liquido
contabil da SAMCI foi emitido em 28 de dezembro de 2017 por empresa independente.

As incorporacgfes ocorreram tendo em vista que as empresas pertencem ao Grupo Notre Dame
Intermédica Salde S.A. e seu objetivo é racionalizar e unificar as atividades administrativas,
bem como conquistar ganhos e sinergia operacional.
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras

31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

A estrutura societaria do Grupo Notre Dame Intermédica em 31 de dezembro de 2018 é a seguinte:

100%\1/

ALKESII - FIP

40,3%

NOTRE DAME INTERMEDICA
PARTICIPACOES S.A.

100%

BCBF PARTICIPACOESS.A.

\1/100%

NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE

S.A.

DEMAS PARTICIPAGOES LTDA

HOSPITALSAO BERNARDOS.A.

100%

HOSPITALE MATERNIDADE
NOVAVIDALTDA.

100%

MED VIDAASSISTENCIA
MEDICA HOSPITALARLTDA.

100%

LARGENT EMPR. E PARTIC.

100%

95,14%\\/

SAMED OPERADORA

4,86%

100%

HOSPITALSANTANA

100%

BONELLI LABORATORIO
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

3. Elaboracéo e apresentacdo das demonstracdes financeiras

a) Declaracdo de conformidade

As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2018 foram preparadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), incluindo os Pronunciamentos, Orientacbes e
Interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) aprovados pela ANS,
de acordo com os critérios estabelecidos no plano de contas instituido pela Resolugdo Normativa
n° 290 de 27 de fevereiro de 2012 e alteracdes propostas pelas Resolu¢des Normativas n°314 de
28 de novembro de 2012, n° 322 de 28 de marcgo de 2013, n° 344 de 20 de dezembro de 2013, n°
390 de 2 de dezembro de 2015 e n° 418 de 26 de dezembro de 2016.

A Companhia ao elaborar estas demonstracdes financeiras, utiliza os seguintes critérios de
divulgacéo: (i) requerimentos regulatorios, (ii) relevancia e especificidade da informacgéo das
operagbes da Companhia aos usuarios; e (iii) necessidades informacionais dos usuarios das
demonstragdes financeiras. Assim, a Administracdo confirma que todas as informacdes relevantes
proprias das demonstracbes financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e
correspondem as utilizadas por ela na gestdo da Companhia.

As demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Administracdo em 28 de marco de 2019.

b) Base de mensuracéo

A preparagdo das informagfes financeiras pressupfe a continuidade dos negdcios em curso
normal e foram elaboradas considerando o custo histérico como base de valor, com excecao do
gue se segue:

» Ativos financeiros classificados como valor justo por meio do resultado e mantidos até o
vencimento; e

* Provis@es técnicas, mensuradas de acordo com as determina¢des da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

c) Continuidade

A Administracdo considera que a Operadora possui recursos para dar continuidade a seus
negécios no futuro. Adicionalmente, a Administracdo ndo tem o conhecimento de nenhuma
incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar
operando. Portanto, as informacd@es financeiras intermediarias foram preparadas com base nesse
principio.
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

d) Comparabilidade

As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2018 estdo sendo apresentadas com as
informacgfes comparativas de 31 de dezembro de 2017, conforme disposi¢cdes do CPC 26 (R1) —
Apresentacdo das Demonstrac@es Contabeis emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Técnicos
e das normas emitidas pela ANS.

Para melhor comparabilidade, algumas rubricas de quadros que compfe as notas explicativas
foram reclassificadas dentro do préprio grupo.

e) Moeda funcional e de apresentacéo

As demonstracdes financeiras estdo sendo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda funcional
da Operadora. Todas as demonstracdes financeiras apresentadas em Reais foram arredondadas
para o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

f) Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

A preparacdo das demonstragfes financeiras exige que a Administracdo registre determinados
ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais sao estabelecidas a partir
de julgamentos e premissas para determinacdo do valor adequado a ser registrado nas
demonstragfes financeiras. Os valores reais de liquidacdo das operagbes podem divergir
significativamente dos registrados nas demonstracdes financeiras em funcdo da subjetividade
inerente ao processo de sua determinacéo.

As estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relacdo a
estimativas contabeis sdo reconhecidas no periodo em que as estimativas sao revisadas e em
quaisquer periodos futuros afetados.

As informacdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contdbeis adotadas que tem
efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes financeiras estéo incluidas
nas seguintes notas explicativas:

. Avaliacdo dos ativos financeiros pelo valor justo e pelo método de ajuste a valor presente;
. Provisdo para perdas sobre créditos;

. Recuperabilidade de imposto de renda e contribuicdo social diferidos;

. Teste de reducéo ao valor recuperavel de ativos;

. Provis@es técnicas;

. Provis@es judiciais; e

. Liability Adequacy Test (LAT).
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

g) Segregacdo entre circulante e ndo circulante

A Companhia apresenta ativos e passivos no balanco patrimonial com base na sua
classificacdo como circulante ou ndo circulante. Um ativo € classificado no circulante quando:

Espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no
decurso normal do ciclo operacional da entidade.

Esta mantido essencialmente com propésito de ser negociado

Espera-se que seja realizado até 12 meses da data do balanco.

E caixa ou equivalente de caixa (conforme Pronunciamento Técnico CPC 03 —
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa), a menos que a sua troca ou uso para liquidagéo
de passivo se encontre vedada durante pelo menos 12 meses ap0s a data do balanco.

Todos os demais ativos sado classificados como néo circulantes. Um passivo é classificado no
circulante quando:

Espera-se que seja liquidado durante o ciclo operacional normal da entidade.

Esta mantido essencialmente para finalidade de ser negociado.

Deve ser liquidado no periodo de 12 meses ap0s a data do balanco.

A entidade n&o tem direito incondicional de diferir a liquidagéo do passivo durante pelo
menos 12 meses apos a data do balancgo.

A Companhia classifica todos os demais passivos no néo circulante.

Os ativos e passivos fiscais diferidos sado classificados no ativo e passivo ndo circulante.

h) Normas, alteracdes e interpretacdes de normas existentes que ainda ndo estdo em vigor e

serdo efetivos a partir do exercicio social a iniciar-se em 1° de janeiro de 2019.

As normas e interpretacdes emitidas e impactadas pelas alteracdes estdo abaixo
apresentadas:

CPC 06 (R2) - Operacbes de arrendamento mercantil

A CPC 06 (R2) substitui as orientacdes existentes na CPC 06 (R1) e correspondentes
interpretacdes e estabelece principios para o reconhecimento, mensuracdo, apresentacédo e
divulgacao de operacdes de arrendamento mercantil e exige que os arrendatarios contabilizem
todos os arrendamentos conforme um Gnico modelo de balango patrimonial. A norma inclui duas
isen¢Bes de reconhecimento para os arrendatarios, sendo:

¢ Arrendamentos de ativos de “baixo valor” (por exemplo, computadores pessoais e moveis de
escritorio) e;
o Arrendamentos de curto prazo (ou seja, arrendamentos com prazo de 12 meses ou menos).
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Na data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo para efetuar os
pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando o direito de usar o ativo
objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de direito de uso). Os arrendatarios devem
reconhecer separadamente as despesas com juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa
de depreciacao do ativo de direito de uso.

Os arrendatarios também deverdo reavaliar o passivo do arrendamento na ocorréncia de
determinados eventos (por exemplo, uma mudanga no prazo do arrendamento, uma mudanga
nos pagamentos futuros do arrendamento como resultado da alteragdo de um indice ou taxa
usada para determinar tais pagamentos). Em geral, o arrendatario reconhecera o valor de
reavaliacdo do passivo de arrendamento como um ajuste ao ativo de direito de uso.

De acordo com o CPC 06(R1), todos os pagamentos de arrendamentos operacionais sao
apresentados como parte dos fluxos de caixa de atividades operacionais. O impacto das
mudangas de acordo com a CPC 06(R2) seria a reducdo do caixa gerado pelas atividades
operacionais e o aumento do caixa liquido usado nas atividades de financiamento pelo mesmo
valor.

N&o ha alteracdo substancial na contabilizacdo dos arrendadores com base na CPC 06(R2) em
relacdo a contabilizagdo atual de acordo com a CPC 06(R1). Os arrendadores continuardo a
classificar todos os arrendamentos de acordo com o mesmo principio de classificacdo da CPC
06(R1), distinguindo entre dois tipos de arrendamento: operacionais e financeiros.

A CPC 06(R2), que vigora para periodos anuais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2019, exige
gue os arrendatarios e os arrendadores fagcam divulgagdes mais abrangentes do que as previstas
na CPC 06(R1).

Transicdo para a CPC 06(R2)

A Companhia planeja adotar a CPC 06(R2) a partir do exercicio social iniciado em 01 de janeiro
de 2019. A Companhia selecionou como método de transicdo a abordagem retrospectiva
modificada, com o efeito cumulativo de aplicacéo inicial deste novo pronunciamento registrado
como ajuste ao saldo de abertura do patriménio liquido e sem a reapresentacao de periodos
comparativos. A Companhia optou por nao utilizar o expediente pratico que permite nao reavaliar
se um contrato é ou conttm um arrendamento na transicdo para a CPC 06(R2).
Consequentemente, as novas definicbes de uma locacdo foram aplicadas a todos os contratos
vigentes na data de transicdo. A mudanca na definicho de um arrendamento refere-se
principalmente ao conceito de controle. A CPC 06(R2) determina se um contrato contém um
arrendamento com base no fato de o cliente ter o direito de controlar o uso de um ativo identificado
por um periodo de tempo em troca de contraprestacao.

Para tal, a Administracdo da Companhia, com o auxilio de especialistas, efetuou a identificacdo
dos contratos (inventario dos contratos), avaliando se, contém, ou nao, arrendamento de acordo
com a CPC 06(R2).
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Notre Dame Intermédica Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

A Companhia optard por utilizar as isencbes propostas pela norma para contratos de
arrendamento cujo prazo se encerre em 12 meses a partir da data da adoc¢do inicial, e contratos
de arrendamento cujo ativo objeto seja de baixo valor. A Companhia possui arrendamentos de
determinados equipamentos de escritério (como computadores pessoais, impressoras e
copiadoras) que sao considerados de baixo valor.

A Companhia, com base em avalia¢des preliminares, entende que o maior impacto produzido por
esta norma esta relacionado ao reconhecimento no balanco dos contratos de arrendamento de
imoveis locados de terceiros, veiculos e equipamentos, com prazos de vigéncia de superiores a
12 meses, porém até o fechamento destas demonstracfes financeiras, a Companhia ainda
estava em processo de analise destes e dos demais contratos de arrendamento bem como do
critério de transi¢éo a adotar para implantagéo da Norma.

ICPC 22 - Incerteza sobre o tratamento de imposto de renda

A ICPC 22 trata da contabilizagdo dos tributos sobre o rendimento nos casos em que 0s
tratamentos tributarios envolvem incerteza que afeta a aplicacdo da CPC 32 e nao se aplica a
tributos fora do ambito da CPC 32 nem inclui especificamente os requisitos referentes a juros e
multas associados a tratamentos tributarios incertos.

A Interpretacdo aborda especificamente o seguinte:

¢ Se a entidade considera tratamentos tributarios incertos separadamente.

e As suposicBes que a entidade faz em relacdo ao exame dos tratamentos tributarios pelas
autoridades fiscais.

¢ Como a entidade determina o lucro real (prejuizo fiscal), bases de calculo, prejuizos fiscais
nao utilizados, créditos tributarios extemporaneos e aliquotas de imposto.

¢ Como a entidade considera as mudancas de fatos e circunstancias.

A entidade deve determinar se considera cada tratamento tributario incerto separadamente ou
em conjunto com um ou mais tratamentos tributarios incertos. Deve-se seguir a abordagem que
melhor prevé a resolucéo da incerteza. A interpretacao vigora para periodos anuais iniciados a
partir de 1° de janeiro de 2019, mas sé&o disponibilizadas determinadas isen¢des de transicéo.

A Companhia adotara a interpretacdo a partir da data em que entrar em vigor. A Companhia
entende que opera em um ambiente tributario multinacional complexo e consequentemente a
aplicacdo da Interpretacdo podera afetar suas demonstracdes financeiras. Além disso, € possivel
gue a Companhia necessite estabelecer processos e procedimentos para obter as informacoes
necessarias para a aplicacao da Interpretacdo em tempo hébil.
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

IFRS 17 — Contratos de Seguros (sem equivalente para o CPC até o momento)

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em 18 de maio de 2017 o IFRS 17 que
substituird o CPC 11 a partir de 1° de janeiro de 2021. O IFRS 17 é uma norma voltada para
contratos de seguros e objetiva a melhora da comparabilidade das informacdes prestadas pelas
empresas, uma vez que atualmente existem abordagens diferentes em relagdo a contabilizacao e
divulgacéo dos contratos de seguros pelas empresas.

Esta norma tem implicacbes em outras industrias além das seguradoras. O Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) emitird norma equivalente no Brasil.

A Companhia ndo pretende adotar a norma antecipadamente e aguardara a emissao de norma
equivalente no Brasil para analisar os efeitos sobre as demonstrac¢des financeiras da Companhia.

4. Principais politicas contabeis

As principais politicas contdbeis adotadas na preparacdo das demonstracbes financeiras
individuais foram as seguintes:

a) Disponivel

Caixa e equivalentes de caixa sao representados por dinheiro em caixa, em conta corrente em
instituicdes financeiras e aplicacdes financeiras de liquidez imediata e com prazos iguais ou
inferiores a 90 dias. Sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de curto prazo
e nao para investimento ou outros fins, sao resgataveis a qualquer momento e ndo sofrem
risco de mudanga significativa de valor.

b) Instrumentos financeiros (CPC 48 - Norma alterada a partir de 1° de janeiro de 2018)

Um instrumento financeiro é um contrato que da origem a um ativo financeiro de uma entidade
€ a um passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.

Transicdo

O CPC 48 estabelece requerimentos para reconhecer e mensurar ativos e passivos financeiros
e alguns contratos de compra ou venda de itens nao financeiros. Esta norma substitui o CPC
38 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e mensuracao.

O CPC 48 mantém em grande parte os requerimentos existentes no CPC 38 para a
classificacdo e mensuracdo de ativos e passivos financeiros. As principais alteragfes que a
CPC 48 traz séo: (i) novos critérios de classificagdo de ativos financeiros; (ii) novo modelo de
impairment para ativos financeiros, hibrido de perdas esperadas e incorridas, em substituicdo
ao modelo atual de perdas incorridas; e (iii) flexibilidade das exigéncias para adocdo da
contabilidade de hedge.
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2018 e 2017
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

As mudancas nas politicas contabeis resultantes da adocdo da CPC 48 foram aplicadas
prospectivamente pela Companhia.

Com base na andlise detalhada de seus modelos de negdcios e das caracteristicas de fluxo
de caixa de seus ativos financeiros, os efeitos apresentados ndo sao significativos.

Ativos financeiros

Mensuracao inicial

No reconhecimento inicial a entidade mensura seus ativos financeiros ao valor justo,
considerando os custos de transacgao atribuiveis a aquisicao ou emissdo do ativo financeiro.
Para as contas a receber de clientes a mensuracao inicial se da pelo preco da transagéo.

Mensuracdo subsequente

Observando a classificacédo dos ativos a mensuracao subsequente sera:

a) Custo amortizado

Esses ativos sdo contabilizados utilizando o método da taxa de juros efetiva subtraindo-se o
valor referente a perda de crédito esperada. Além disso, é considerado para apuragao do custo
amortizado o montante de principal pago.

b) Valor justo por meio do resultado

Os ativos classificados dentro desse modelo de negécio sao contabilizados por meio do
reconhecimento do ganho e perda no resultado do periodo.

A Companhia reconhece como ativos financeiros classificados nesta categoria: caixas e
equivalentes de caixa, titulos publicos e aplicacdes financeiras com garantias classificadas
como titulos e valores mobiliarios.

Passivos financeiros

Classificagéo

Os passivos financeiros da Companhia sdo classificados como custo amortizado,
representado por: fornecedores, empréstimos e financiamentos, arrendamento mercantil
financeiro e debéntures.

Reconhecimento inicial

Os passivos financeiros séo reconhecidos inicialmente pelo valor justo, acrescidos do custo
da transacéo.
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Mensuracdo subsequente

Observando a classificacdo dos passivos a mensuragado subsequente sera:

a) Custo amortizado

Os passivos classificados como custo amortizado séo contabilizados utilizando o método
da taxa de juros efetivos, onde ganhos e perdas séo reconhecidos no resultado no
momento da baixa dos passivos e no reconhecimento da amortizagao.

b) Valor justo por meio do resultado

Os passivos classificados a valor justo por meio do resultado séo contabilizados por meio
do reconhecimento do ganho e perda no resultado do periodo

Reducao ao valor recuperavel de Ativos financeiros

Os requerimentos de avaliacdo da reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros séo
baseados em um modelo de perda de crédito esperada. As principais mudancas na politica
contabil para reducao ao valor recuperavel estéo listadas abaixo.

O modelo de perda de crédito esperada inclui o uso de informacdes prospectivas e
classificagcdo do ativo em trés estagios:

Estagio 1 - Perda de crédito esperada para 12 meses: representa 0os eventos de
inadimpléncia possiveis dentro de 12 meses. Aplicavel aos ativos financeiros
originados ou comprados sem problemas de recuperacao de crédito;

Estagio 2 - Perda de crédito esperada ao longo da vida do instrumento financeiro:
considera todos os eventos de inadimpléncia possiveis. Aplicavel aos ativos financeiros
originados ou comprados sem problemas de recuperacdo de crédito cujo risco de
crédito aumentou significativamente; e

Estagio 3 - Perda de crédito esperada para ativos com problemas de recuperacao:
considera todos os eventos de inadimpléncia possiveis. Aplicavel aos ativos financeiros
originados ou comprados com problemas de recuperacao de crédito. A mensuracéo
dos ativos classificados neste estagio difere do estagio 2 pelo reconhecimento da
receita de juros aplicando-se a taxa de juros efetiva ao custo amortizado (liquido de
provisao) e ndo ao valor contabil bruto. Um ativo migrara de estagio a medida que seu
risco de crédito aumentar ou diminuir. Dessa forma, um ativo financeiro que migrou
para os estagios 2 e 3 poderd voltar para o estagio 1, a menos que tenha sido originado
ou comprado com problemas de recuperacao de crédito.

A operacdo principal da Companhia est4d predominantemente relacionada com o0s
recebimentos das vendas de plano de saude e odontolégico e que sao relacionados
diretamente com seguros.
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A Companhia reconhece para seus ativos classificados ao custo amortizado uma provisédo
referente a perda de crédito esperada. Essa avaliacao é realizada prospectivamente e esta
baseada em dados histéricos. Além disso a Companhia avalia mensalmente essas variacdes
do risco de crédito dos ativos financeiros e caso ndo haja aumento significativo do risco de
crédito, devera ser reconhecida a perda de crédito para o saldo, em aberto, para os proximos
12 meses e caso for identificado que houve aumento significativo do risco de crédito a perda
€ reconhecida tomando por base o montante total, em aberto, para o periodo total da vida do
instrumento financeiro.

Para o recebimento de vendas de outros servigos hospitalares a Companhia optou por
mensurar provisdes para perdas pelo modelo simplificado. Para essas contas a receber de
clientes, foi aplicado o (%) percentual de perdas apurado historicamente para o grupo de
clientes.

¢) Provisdo para perdas sobre créditos

A Companhia constitui provisdo para perdas sobre créditos através da metodologia de
apuragéo utilizada em acordo com a Resolugdo Normativa (RN) n® 418/2016 da ANS.

A provisdo para perdas sobre créditos é constituida sobre os créditos vencidos h& mais de 60
dias para os contratos com pessoa fisica (planos individuais) e ha mais de 90 dias para os
contratos com pessoa juridica (planos coletivos e corporativos) e para os créditos de
operacbes nao relacionadas com planos de salde de assisténcia a saude, salvo casos

especificos avaliados individualmente pela Administracdo. Adicionalmente, é constituida
provisdo para todas as parcelas a vencer desses contratos.

d) Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetarios decorrentes de operacgdes de longo prazo, ou de curto prazo,
sdo ajustados a valor presente, quando relevantes em relacdo as demonstragdes financeiras
tomadas em conjunto.

e) Despesas de comercializacdo diferidas (DAC — Deferred Acquisition Cost)

As despesas de comercializacdo referem-se aos agenciamentos e sao diferidas e amortizadas
de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos ou expectativa conforme NTA e séo refletidas
no saldo da conta “Despesas diferidas” no ativo circulante e néo circulante, de acordo com a
Resolucdo Normativa (RN) 418/2016. Em 2016 através de estudo técnico a operadora iniciou
a diferir as despesas pelo prazo de 36 meses e 0 saldo a ser diferido esta refletido nas rubricas
“‘Despesas diferidas” que compreende o saldo de até 12 meses e “Despesas de
comercializagao diferida” no ativo nao circulante, para o saldo superior a 12 meses. Os demais
gastos séo registrados como despesas de comercializagdo, conforme incorridos.
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f)

Investimento

Durante o exercicio de 2018 e 2017, a participacdo societaria que a Companhia possuia em
suas controladas estava avaliada pelo método da equivaléncia patrimonial.

A participacdo nos resultados operacionais das controladas estd demonstrada na
demonstragéo do resultado como “Resultado de equivaléncia patrimonial”.

As demonstracdes financeiras das controladas séo elaboradas para o0 mesmo exercicio de
divulgacdo que as da Companhia. Quando necessario, sdo realizados ajustes para que as
politicas contabeis figuem alinhadas com as politicas contabeis da Companhia.

g) Imobilizado

Iméveis, veiculos, instalacdes, maquinas e equipamentos e moveis e utensilios séo
demonstrados ao custo, liquido de depreciacdo acumulada e perdas acumuladas por perda
por reducéo ao valor recuperavel, se houver.

Os custos de reparo e manutenc¢éo sao reconhecidos no resultado, quando incorridos.

A depreciagéo € calculada com base no método linear das vidas Uteis estimadas dos ativos.
Um item do imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico
futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo

€ incluido na demonstracdo do resultado no exercicio em que o ativo for baixado.

O valor residual, vida atil dos ativos e os métodos de depreciacdo s&o revisados no
encerramento de cada exercicio, e ajustado de forma prospectiva, quando for o caso.

h) Intangivel

Os ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados ao custo no momento do
seu reconhecimento inicial e, apds o reconhecimento inicial, apresentados ao custo, menos
amortizacdo e/ou perdas acumuladas de valor recuperavel. A vida util dos ativos intangiveis é
avaliada como definida ou indefinida, sendo que os ativos intangiveis com vida util econémica
definida sédo amortizados pelo método linear, pelas taxas mencionadas na nota explicativa n®
19 e avaliados por redugéo ao valor recuperavel sempre que houver indicacdo de perda de
valor econdmico do ativo. A amortizacdo dos ativos intangiveis com vida util definida &
reconhecida na demonstracdo do resultado na categoria da despesa consistente com a sua
utilizacéo.

Os ativos intangiveis adquiridos em uma combinacdo de negoécios, reconhecidos
separadamente do agio, sao registrados pelo valor justo na data da aquisicao.
Subsequentemente ao reconhecimento inicial, tais ativos intangiveis sdo apresentados ao
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custo, deduzido da amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperavel, assim como
0s ativos intangiveis adquiridos separadamente.

Reducao ao valor recuperavel de ativos ndo financeiros (impairment)

A administracado revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas que
possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias
identificadas e tendo o valor contabil liquido excedido o valor recuperavel, é constituida
provisdo para desvalorizagéo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor
recuperavel de um ativo ou de uma determinada unidade geradora de caixa é definido como

sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda.

Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados
ao seu valor presente, utilizando uma taxa de desconto antes dos tributos que reflita o custo
médio ponderado de capital para a industria em que opera a unidade geradora de caixa. O
valor justo liquido das despesas de venda é determinado, sempre que possivel, com base em
transacfes recentes de mercado entre partes conhecedoras e interessadas com ativos
semelhantes. Na auséncia de transagfes observaveis nesse sentido, uma metodologia de
avaliacdo apropriada € utilizada. Os calculos dispostos neste modelo séo corroborados por
indicadores disponiveis de valor justo, como precos cotados para entidades listadas, entre
outros indicadores disponiveis.

A companhia baseia sua avaliacao de reducdo ao valor recuperavel com base nas previsdoes
e nestes orcamentos financeiros detalhados, os quais séo elaborados separadamente pela
administracdo para cada unidade geradora de as quais os ativos estejam alocados. As
projecdes baseadas nestas previsées e orcamentos geralmente abrangem o periodo de 5
anos. Uma taxa média de crescimento de longo prazo é calculada e aplicada aos fluxos de
caixa futuros ap6s o quinto ano.

A perda por desvalorizacdo do ativo € reconhecida no resultado de forma consistente com
fung&o ao ativo sujeito a perda.

Para ativos que ndo sejam agio, € efetuada uma avaliagdo em cada data de reporte para
determinar se existe um indicativo de que as perdas por reducdo ao valor recuperavel
reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. Se tal indicativo existir, a
Companhia estima o valor recuperavel do ativo ou da unidade geradora de caixa. Uma perda
por reducgdo ao valor recuperavel de um ativo previamente reconhecida é revertida apenas se
tiver havido mudanca nas estimativas utilizadas para determinar o valor recuperavel do ativo
desde a ultima perda por desvalorizacéo que foi reconhecida. A reversao € limitada para que
o valor contabil do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido determinado (liquido de
depreciacdo, amortizag&do ou exaustdo), caso nenhuma perda por desvalorizacao tivesse sido
reconhecida para o ativo em anos anteriores. Esta reverséo é reconhecida no resultado.
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)

K)

O teste de reducao do valor recuperavel do agio é feito anualmente em 31 de dezembro ou
guando as circunstancias indicarem que o valor contabil tenha se deteriorado.

A perda por desvalorizacao é reconhecida para uma unidade geradora de caixa ao qual 0 agio
esteja relacionado. Quando o valor recuperavel da unidade € inferior ao valor contabil da
unidade, a perda é reconhecida e alocada para reduzir o valor contébil dos ativos da unidade
na seguinte ordem: (a) reduzindo o valor contabil do agio alocado & unidade geradora de caixa;
e (b) a seguir, aos outros ativos da unidade proporcionalmente ao valor contabil de cada ativo.

Ativos intangiveis com vida util indefinida sédo testados em relacdo a perda por reducdo ao
valor recuperavel anualmente em 31 de dezembro, individualmente ou no nivel da unidade
geradora de caixa, conforme o caso ou quando as circunstancias indicarem perda por
desvalorizacéo do valor contabil.

Agio

O agio resultante de uma combinacéo de negdcios € mensurado como sendo o excedente da
contraprestacao transferida em relacdo aos ativos liquidos adquiridos. Apés o reconhecimento
inicial, o agio é mensurado pelo custo, deduzido de quaisquer perdas acumuladas por valor
recuperavel.

Para fins de teste do valor recuperavel (impairment), o 4gio é alocado a cada uma das
unidades geradoras de caixa (UGCs) da Companhia (ou grupos de UGCs) que irdo se
beneficiar das sinergias da combinacao.

As UGCs as quais o agio foi alocado sdo submetidas anualmente a teste de impairment ou,
com maior frequéncia, quando houver indicacdo de que uma UGC podera apresentar
impairment. Se o valor recuperavel da UGC for menor que o valor contabil, a perda por
impairment é primeiramente alocada para reduzir o valor contabil de qualquer agio alocado a
UGC e, posteriormente, aos outros ativos da UGC, proporcionalmente ao valor contabil de
cada um de seus ativos. Qualquer perda por impairment de agio é reconhecida diretamente
no resultado do exercicio.

Provisoes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

Provisbes sdo reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva),
como consequéncia de um evento passado, uma indicacdo provavel que beneficios
econdmicos sejam requeridos para liquidar a obrigacdo e uma estimativa confiavel do valor da
obrigagéo possa ser feita, devido as atividades operacionais da Companhia certas provisoes
sao requeridas conforme abaixo:
e A provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA), é constituida para a
cobertura de eventos ocorridos e ndo avisados, conforme a Resolugdo Normativa (RN)
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209/2009, alterada pelas RNs 227/2010, 243/2010, 246/2011, 313/2012 e 393/15,
sendo calculada com base em nota técnica atuarial submetida e aprovada pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS.

o A Provisdo para eventos a liquidar é constituida com base nas notificaces recebidas
dos prestadores de servicos que avisam a ocorréncia dos eventos cobertos pelos
planos recebidos até a data do balanco (RN 290/2012, alterada pela RN 418/2016).

e A provisdo de remissdo é constituida para os beneficiarios que ficaram isentos dos
pagamentos das contraprestacdes em um determinado periodo conforme cobertura
prevista em contrato.

e A provisdo de eventos e sinistros a liquidar para o SUS — Sistema Unico de Saude
correspondente aos custos de assisténcia dos seus beneficiarios que utilizaram a rede
de atendimento a salde publica. As Operadoras devem registrar 0 ressarcimento ao
SUS em sua escrituragao contabil na rubrica “Eventos conhecidos e sinistros avisados”
- Nota explicativa 27 em contrapartida “Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia
a saude” (no plano de contas da ANS registrado na rubrica “Provisdo de eventos e
sinistros a liquidar para o SUS” - Nota explicativa 19) no passivo circulante e néo
circulante.

Conforme RN n° 227/2010, RN n° 329/2013, alterada pela RN n° 419/2016, da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Complementar — ANS, é estabelecido regras para
constituicdo de provisdes técnicas, tais regras, exige que a operadora vincule seus ativos
financeiros no montante minimo pela resolu¢cdo normativa para cobrir as contraprestacoes.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros séo classificados como “Passivos financeiros ao valor justo por meio
do resultado” ou “Outros passivos financeiros” pelo método de custo amortizado.

m) Provis®es para acdes judiciais, ativos e passivos contingentes

A avaliacdo das contingéncias passivas, exceto aquelas oriundas de sinistros, é efetuada
observando-se as determinacdes do CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC.

As provisGes para riscos sdo constituidas levando em conta: a opinido dos assessores
juridicos; a causa das agfes; similaridade com processos anteriores; complexidade e o
posicionamento do judiciario, sempre que a perda possa ocasionar uma saida de recursos
para a liquidacéo das obrigagcfes e quando os montantes envolvidos forem mensurveis com
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suficiente seguranca. Os passivos contingentes classificados como perda provavel séo
integralmente provisionados.

Obrigacdes legais decorrem de discussfes administrativas ou judiciais cujo objeto de
contestacdo a sua legalidade ou constitucionalidade, que independente da avaliacdo acerca
da probabilidade de sucesso, tem 0s seus montantes reconhecidos integralmente nas
demonstrages financeiras individuais, de acordo com a legislacao aplicavel.

Passivos contingentes séo divulgados se existir uma possivel obrigagéo futura, resultante de
eventos passados ou se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, e 0
seu pagamento nao for provavel ou seu montante ndo puder ser estimado de forma confiavel.

Ativos contingentes sdo reconhecidos contabilmente somente quando h& garantias reais ou
decisGes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade
de éxito provavel sao apenas divulgados.

Tributos diretos

Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro liquido - correntes

Ativos e passivos de tributos correntes referentes aos exercicios correntes e anterior sdo
mensurados pelo valor esperado a ser pago para as autoridades tributarias, utilizando as
aliquotas de tributos que estejam aprovadas no fim do exercicio.

A provisdo para imposto de renda é calculada a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, mais
adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel excedente a R$ 240 mil no exercicio. A
provisdo para contribuicdo social sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 9% sobre o
lucro antes do imposto de renda, ajustado na forma da legislacdo vigente.

Os tributos correntes relativos a itens reconhecidos diretamente no patriménio liquido sdo
reconhecidos no patrimonio liquido. A administragdo periodicamente avalia a posicéo fiscal
das situacdes nas quais a regulamentacao fiscal, requer interpretacéo e estabelece provisdes
quando apropriado.

Imposto de renda e contribuicdo social - diferido

Tributo diferido é gerado por diferencas temporarias na data do balanco entre as bases
fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Passivos fiscais diferidos séo
reconhecidos para todas as diferencas tributarias temporarias, exceto:
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e Quando o passivo fiscal diferido surge do reconhecimento inicial de agio ou de um ativo
ou passivo em uma transac¢ao que nao for uma combinacéo de negécios, e na data da
transacdo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo fiscal.

e Sobre as diferencas temporéarias tributérias relacionadas com investimento em
controladas, em que o periodo da reversdo das diferencas tempordrias pode ser
controlado e é provavel que as diferengas temporarias ndo sejam revertidas no futuro
préximo.

Ativos fiscais diferidos sé@o reconhecidos para todas as diferencas temporarias dedutiveis,
créditos e perdas tributarias ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que o lucro
tributavel esteja disponivel para que as diferengas temporéarias dedutiveis possam ser
realizadas, e créditos e perdas tributarios nao utilizados possam ser utilizados, exceto:

e Quando o ativo fiscal diferido relacionado com a diferenca temporaria dedutivel é
gerado no reconhecimento inicial do ativo ou passivo em uma transagdo que nao é
uma combinacgao de negdcios e, na data da transacgéo, ndo afeta nem o lucro contabil
nem o lucro tributavel (ou prejuizo fiscal).

e Sobre as diferengas temporarias dedutiveis associadas com investimento em
controladas, ativos fiscais diferidos séo reconhecidos somente na extensdo em que for
provavel que as diferencas temporarias sejam revertidas no futuro préximo e o lucro
tributavel esteja disponivel para que as diferengas temporérias possam ser utilizadas.

O valor contabil dos ativos fiscais diferidos € revisado em cada data de balanco e baixado na
extensdo em que nao é mais provavel que lucros tributaveis estardo disponiveis para permitir
gue todo ou parte do ativo fiscal diferido venha ser utilizado. Ativos fiscais diferidos baixados
sdo revisados a cada data do balanco e sédo reconhecidos na extensdo em que se torna
provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos fiscais diferidos sejam
recuperados.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados a taxa de impostos que é esperada de ser
aplicavel no ano em que o ativo serd realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de
imposto (e lei tributaria) que foram promulgadas na data do balanco.

p) Obrigacdes com beneficios de longo prazo pds-emprego a funcionarios

A Companhia concede a seus executivos o beneficio de assisténcia a saude pds-emprego. O
custeio dos beneficios concedidos pelos planos de beneficios definidos é estabelecido
separadamente para cada plano, utilizando o método do crédito unitario projetado.

Mensuracdes compreendendo ganhos e perdas atuariais, o efeito do limite dos ativos,
excluindo os juros liquidos, e o retorno sobre ativos do plano (excluindo juros liquidos), séo
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reconhecidas imediatamente no balan¢o patrimonial, com correspondente débitos ou créditos
retidos por meio de outros resultados abrangentes no periodo em que ocorra. As mensuracoes
ndo sao reclassificadas no resultado em periodos subsequentes.

Os custos de servicos passados sdo reconhecidos no resultado nas seguintes datas, a que
ocorrer primeiro:

e A data de alteracdo do plano ou reducgéo significativa da expectativa do tempo de
servicos; e

e A data em que a Companhia reconhece os custos relacionados com reestruturacgao.

Os juros liquidos séo calculados aplicando-se a taxa de desconto ao ativo ou passivo do
beneficio definido liquido. A Companhia reconhece as seguintes variagfes nas obrigagdes de
beneficio definido liquido em despesas administrativas na demonstracdo individual e do
resultado.

g) Arrendamentos mercantis

A caracterizagcdo de um contrato como um arrendamento mercantil estd baseada na
substancia do contrato na data do inicio de sua execucao. O contrato € um arrendamento
caso o cumprimento deste contrato seja dependente da utilizacdo de um ativo especifico e o
contrato transfere o direito de uso de um determinado ativo, mesmo se esse ativo nao estiver
explicito no contrato.

Arrendamentos mercantis financeiros que transferem a Companhia basicamente todos os
riscos e beneficios relativos a propriedade do item arrendado séo capitalizados no inicio do
arrendamento mercantil pelo valor justo do bem arrendado ou, se inferior, pelo valor presente
dos pagamentos minimos de arrendamento mercantil.

Sobre o custo sdo acrescidos, quando aplicavel, os custos iniciais diretos incorridos na
transacdo. Os pagamentos de arrendamentos mercantis financeiros séo alocados a encargos
financeiros e reducéo de passivo de arrendamento mercantis financeiros, de forma a obter
taxa de juros constante sobre o saldo remanescente do passivo. Os encargos financeiros sao
reconhecidos na demonstragéo do resultado.

Os bens arrendados sao depreciados ao longo da sua vida util. Contudo, quando néo houver
razoavel certeza de que a Companhia obtera a propriedade ao final do prazo do arrendamento
mercantil, o ativo é depreciado ao longo da sua vida util estimada ou no prazo do
arrendamento mercantil, dos dois o0 menor.

Um arrendamento operacional é diferente de um arrendamento financeiro. Os pagamentos de
arrendamento mercantil operacional sdo reconhecidos como despesa na demonstracdo do
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y

resultado de forma linear ao longo do prazo do arrendamento mercantil. A Companhia
atualmente mantém bens arrendados reconhecidos como um arrendamento financeiro.

Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio

A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas € reconhecida
como um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do exercicio, com base no estatuto
social da Companhia. Qualquer valor acima do minimo obrigat6rio somente é reconhecido no
passivo na data em que séo aprovados em Assembleia.

Reconhecimento de receitas e custos operacionais

A Companhia atua no ramo de prestacdo de servigcos de assisténcia a saude e odontoldgica.

Os servigos sdo vendidos em contratos separados, individual por cliente ou agrupados como
um pacote de servicos, para esse com planos de assisténcia a satude, a Companhia entende
gue o mesmo deve atender os requerimentos do CPC 11 — Contratos de Seguros, para 0s
itens ndo enquadrados nesse pronunciamento a Companhia adota como politica para o
reconhecimento de receita os critérios dispostos no CPC 47 — Contratos com clientes.

l. Reconhecimento de Receitas Operacionais

A receita é reconhecida na extensdo em que for provavel que beneficios econémicos seréo
gerados para a Companhia e quando possa ser mensurada de forma confiavel,
independentemente de quando o pagamento é recebido. A receita é contabilizada com base
no valor justo da contraprestacao recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou
encargos sobre vendas.

As receitas de contraprestacdes, na modalidade de precgo pré-estabelecido, sdo apropriadas
no resultado pelo montante correspondente ao periodo de cobertura do risco incorrido (pro
rata die).

Nos casos em que a fatura é emitida antecipadamente em relacdo ao periodo de cobertura
dos contratos com clientes, o valor dos contratos com os clientes é registrado na rubrica
“Provisbes técnicas de operagbes de assisténcia a saude”, no sub-item “Provisdo de
Contraprestacdo Nao Ganha — PPCNG”, conforme destacado na nota explicativa 19,
classificada no passivo circulante.

As receitas pertinentes aos servigos prestados de assisténcia a saude sao contabilizadas pelo
regime de competéncia.
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1. Receitas de Contratos com Clientes (CPC 47 — Norma alterada a partir de 1° de janeiro

de 2018.)

o Prestacdo de servigos

A Companhia presta servicos de assisténcia a saude e odontolégica por meio de seus
hospitais. Esses servicos sdo vendidos separadamente nos contratos com os clientes. A
Companhia avaliou que os servi¢cos sdo satisfeitos ao longo do tempo dado que o cliente
recebe e consome simultaneamente o0s beneficios prestados. A Companhia identificou e
analisou as diferencas de acordo com o0 novo pronunciamento, conforme descrito abaixo:

Contraprestacdo variavel

A Companhia possuiu dois tipos de glosas:

e Internas, as quais sdo realizadas pelos auditores das operadoras que fiscalizam os
relatérios antes do faturamento dentro dos hospitais;

o Externas, glosas das faturas emitidas e enviadas para as operadoras e por diversos motivos
podem ser ou nao aprovadas.

A Companhia considera que as glosas séo contraprestacdes variaveis, de acordo com a CPC
47.

Se a contraprestacao prometida no contrato incluir um valor variavel, a entidade estima o valor
da contraprestacdo a qual a entidade tera direito em troca da transferéncia dos bens ou
servicos prometidos ao cliente.

A variabilidade relativa & contraprestacdo prometida ao cliente pode ser declarada
expressamente no contrato.

O valor da contraprestacao variavel, utilizando qualquer dos métodos a seguir, dependendo
do método a entidade espera melhor prever o valor da contraprestacao a qual tem direito:

e O valor esperado — é a soma de valores ponderados em fungéo da probabilidade de uma
gama de possiveis valores de contraprestagdo. O valor esperado pode ser uma estimativa
apropriada do valor da contraprestagdo variavel, se a entidade tiver grande namero de
contratos com caracteristicas similares;

e O valor mais provavel — é o valor Unico mais provavel de uma gama de possiveis valores

de contraprestacao (ou seja, o resultado Unico mais provavel do contrato). O valor mais
provavel pode ser uma estimativa apropriada do valor da contraprestacao;
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e Variavel - se o contrato tiver apenas dois possiveis resultados (por exemplo, a entidade
atingir um bénus de desempenho ou nao).

A Companhia adotou, por meio do método de adocao retrospectivo modificado, a partir de 1°
de janeiro de 2018 o efeito cumulativo referente a adoc¢ao inicial com reflexo diretamente no
Patriménio Liquido.

Os efeitos da adogdo do CPC47/IFRS15 a partir de 1° de janeiro de 2018 estdo assim
apresentados:

Balanco Patrimonial em 1° de janeiro de 2018

1° de janeiro de 2018
sem efeito do CPC 47

1° de janeiro de 2018

Efeito CPC 47  com efeito do CPC 47

Ativo
Circulante 1.758.968 (8.674) 1.750.294
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 141.962 (8.674) 133.288
N&o circulante 2.284.548 2.949 2.287.497
Ativo fiscal diferido 227.200 2.949 230.149
Total do ativo 4.043.516 (5.725) 4.037.791

Passivo e patrimonio liquido
Circulante

1° de janeiro de 2018
sem efeito do CPC 47

Efeito CPC 47

1° de janeiro de 2018
com efeito do CPC 47

1.447.908 1.447.908

Né&o circulante 1.220.339 1.220.339
Patrimonio liquido 1.375.269 (5.725) 1.369.544
Reservas de lucros 502.850 (5.725) 497.125
Total do passivo e do patrimdnio liquido 4.043.516 (5.725) 4.037.791
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Y

Para o periodo findo em 31 de dezembro de 2018 o impacto da ado¢do da nova norma
reconhecido diretamente no resultado esta apresentado a seguir:

Demonstracédo do resultado em 31 de dezembro de 2018

Saldo em 31 de Saldo em 31 de

dezembro de dezembro de

2018 sem efeito 2018 com efeito

do CPC 47 Efeito CPC47 do CPC 47

Contraprestacdes efetivas de plano de assisténcia a satde 5.534.943 (15.890) 5.519.053
Resultado bruto 1.565.183 (15.890) 1.549.293
Resultado antes dos impostos e participacGes 727.976 (15.890) 712.086
Impostos diferidos (107.585) 5.403 (102.182)
Lucro liquido do exercicio 502.474 (10.487) 491.987

1. Reconhecimento dos custos dos servicos prestados

Os custos com a operacgao da rede propria de atendimento sdo reconhecidos no resultado do
periodo a medida que sé&o incorridos. Os custos dos servigos prestados pela rede credenciada
de atendimento (hospitais, laboratorios e clinicas), sdo contabilizados com base nas
notificacbes que avisam a ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos.

Teste de adequacdo de passivos (Liability Adequacy Test — LAT)

O CPC 11 - Contrato de seguros requer que as seguradoras e empresas equivalentes que
emitem contratos classificados como contratos de seguro analisem 0s passivos registrados
em cada data de divulgacao das demonstragfes financeiras através de um teste minimo de
adequacdo. Esse teste deve ser realizado utilizando-se premissas atuariais realistas para os
fluxos de caixa futuros de todos os contratos classificados como contratos de seguro.
Estimativas correntes dos fluxos de caixa consideraram todos os riscos assumidos até a data-
base do teste.

Quando é identificado qualquer insuficiéncia a Companhia contabiliza a perda apurada no
resultado do exercicio.

O teste foi efetuado considerando os segmentos de negoécios adotado pela companhia e
considerou as provisdes técnicas, contraprestacdes liquidas, despesas administrativas e de
comercializacao. No célculo do valor presente dos fluxos de caixas a Companhia utilizou como
referéncia as taxas livres de risco fornecida por fontes oficiais.
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O calculo do LAT considerou em suas estimativas 0os compromissos assumidos até a data
base e a liquidacdo desses compromissos em periodos futuros. Com base nesses dados,
foram estimados os valores de passivos atuariais que foram descontados a valor presente
para uma comparac¢ao com as provisdes técnicas de ativos efetuadas.

O teste efetuado ndo apresentou insuficiéncia na data do balanco, portanto ndo houve
necessidade de efetuar provisGes adicionais.

Combinacao de neqgdcios

CombinacgBes de negdcios sdo contabilizadas utilizando o método de aquisigdo. O custo de
uma aquisicdo é mensurado pela soma da contraprestagéo transferida, avaliada com base no
valor justo na data de aquisi¢cdo e o valor de qualquer participagdo de ndo controladores na
adquirida. Para cada combinacado de negdcio, a adquirente deve mensurar a participacdo de
ndo controladores na adquirida pelo valor justo ou com base na sua participacdo nos ativos
liquidos identificados na adquirida. Custos diretamente atribuiveis & aquisicdo devem ser
contabilizados como despesa quando incorridos.

Ao adquirir um negdcio, a Companhia avalia os ativos adquiridos e passivos assumidos com
o objetivo de classifica-los e aloca-los de acordo com os termos contratuais, as circunstancias
econdmicas e as condicdes pertinentes na data de aquisicdo, o que inclui a segregacéo, por
parte da adquirida, de derivativos embutidos existentes em contratos hospedeiros na
adquirida.

Qualquer contraprestacao contingente a ser transferida pela adquirente sera reconhecida ao
valor justo na data de aquisicéo.

As alteragcfes subsequentes no valor justo da contraprestacdo contingente considerada como
um ativo ou como um passivo deverdo ser reconhecidas de acordo com o CPC 48 na
demonstrac&o do resultado.

Inicialmente, 0 agio € mensurado como sendo o excedente da contraprestacao transferida em
relag@o aos ativos liquidos adquiridos (ativos identificaveis adquiridos, liquidos e 0s passivos
assumidos). Se a contraprestacao for menor do que o valor justo dos ativos liquidos adquiridos,
a diferenca devera ser reconhecida como ganho na demonstracao do resultado.

Ap0s o reconhecimento inicial, 0 agio € mensurado pelo custo, deduzido de quaisquer perdas
acumuladas do valor recuperavel. Para fins de teste do valor recuperavel, o agio adquirido em
uma combinagdo de negocios €, a partir da data de aquisi¢cdo, alocado a cada uma das
unidades geradoras de caixa da Companhia que se espera que sejam beneficiadas pelas
sinergias da combinacéo, independentemente de outros ativos ou passivos da adquirida serem
atribuidos a essas unidades.
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Quando um &gio fizer parte de uma unidade geradora de caixa e uma parcela dessa unidade
for alienada, o agio associado a parcela alienada deve ser incluido no custo da operacéo ao
apurar-se o ganho ou a perda na alienagdo. O agio alienado nessas circunstancias € apurado
com base nos valores proporcionais da parcela alienada em relacdo a unidade geradora de
caixa mantida.

5. Gerenciamentos de riscos

a.

A Operadora opera exclusivamente com planos de saude e odontologico e rede propria de
hospitais e prontos atendimentos destinados a uma ampla variedade de clientes corporativos,
associacoes e clientes individuais. Os principais riscos decorrentes dos negocios da Operadora
sdo os riscos de crédito, de taxa de juros e de liquidez. A Administracdo desses riscos envolve
diferentes departamentos, e contempla uma série de politicas e estratégias de alocagédo de
recursos consideradas adequadas e suficientes pela Administragéo.

Risco de crédito

O risco de crédito € o risco de a contraparte de um negdcio ndo cumprir uma obrigagao prevista
em um instrumento financeiro ou contrato com cliente, o que levaria a prejuizo financeiro. A
Companhia esta exposta ao risco de crédito em suas atividades operacionais (principalmente
com relacdo a contas a receber de clientes) e de financiamento, incluindo depdsitos em bancos
e instituicdes financeiras e outros instrumentos financeiros.

A politica de crédito considera as peculiaridades das operacdes de planos de saude e planos
odontolégicos e é orientada de forma a manter a flexibilidade exigida pelas condi¢cdes de
mercado e pelas necessidades dos clientes. A Companhia monitora permanentemente o nivel
de suas contraprestacdes a receber. A metodologia de apuracdo da provisdo para perdas
sobre créditos é utilizada em acordo com a Resolu¢do Normativa n° 418/2016 da ANS. Em
acordo com as deliberagcbes do CPC 01 — Reducdo ao valor recuperavel e CPC 48 —
Instrumentos Financeiros.

A Companhia procura priorizar as aplicacdes diretamente em titulos publicos ou aplicagéo de
baixo risco em bancos de primeira linha, obedecendo a critérios de avaliacao interna e limites
estabelecidos com base em informacdes qualitativas e quantitativas.

A politica de aplicacdo exige a necessidade de alocacéo dos recursos em conformidade com
a Resolucéo Normativa (RN) n° 419 de 26 de dezembro de 2016, da ANS, para a garantia das
provisdes técnicas.

Risco de liguidez

A gestédo do risco de liquidez tem como principal objetivo monitorar os prazos de liquidacéo
dos direitos e obrigacbes da Operadora, assim como a liquidez dos seus instrumentos
financeiros. A Operadora procura mitigar esse risco pelo equacionamento do fluxo de
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compromissos e a manutencao de reservas financeiras liquidas disponiveis em tempo e
volume necessarios a suprir eventuais descasamentos.

Para isso, a Operadora elabora andlises de fluxo de caixa projetado e revisam,
periodicamente, as obrigacfes assumidas e 0s instrumentos financeiros utilizados, sobretudo
os relacionados a garantia das provisdes técnicas.

b.1 Gerenciamento do risco de liquidez

Aplicagdes financeiras
31 de dezembro de

Liguidez Disponivel e aplicag@es financeiras 2018 2017
Valor % Carteira Valor % Carteira
Imediata Disponivel 115.616 11% 24.930 2%

Certificado de depdsitos bancério - CDB - pds,
Debéntures Compromissadas, Fundos de Renda

Imediata Fixa aberto e outros 681.778 66% 1.042.410 83%
De 31 a120 dias Letras Financeiras do Tesouro — LFT 18.773 2% 67.444 5%
De 121 a 240 dias Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 0% - 0%
De 241 a 360 dias Letras Financeiras do Tesouro — LFT - 0% 64.019 5%
Acima de 361 dias Letras Financeiras do Tesouro — LFT 42.542 4% 57.610 5%
Acima de 361 dias Letras Financeiras do Tesouro — LF 180.838 17% - -
1.039.547 100% 1.256.413 100%

Em conformidade com a Resolugcdo Normativa 418/2016 da ANS a Operadora mantém
aplicagdes financeiras garantidoras para a cobertura das Reservas técnicas no montante de
R$ 560.692 em 31 de dezembro de 2018 (R$ 526.850 em 31 de dezembro de 2017).

b.2 Gerenciamento de ativos e passivos (ALM)

A Gestao de Ativos e Passivos é efetuada utilizando a metodologia ALM (Assets and Liabilities
Management). Esta metodologia consiste num processo continuo de formulagéo,
implementacdo, monitoramento e revisdo das estratégias de gestédo de ativos e passivos com
o objetivo de atingir determinado retorno com determinado nivel de risco.

c. Risco cambial

A exposicdo da Companhia ao risco de variagdo nas taxas de cambio afeta principalmente as
aplicacdes financeiras em fundo cambial. A variagdo no cambio pode afetar ainda o resultado
financeiro da Companhia em funcéo da variacdo da moeda estrangeira na qual a aplicacéao se
refere, porém essa exposicao ndo gera relevancia no resultado da Companhia, o montante
registrado na rubrica de fundos cambiais é de R$ 1.114 em 31 de dezembro de 2018 (R$ 1.151
em 31 de dezembro de 2017).
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d.

Risco de Sequro

O modelo de negocio da Companhia é baseado na cobran¢a de mensalidades ou anuidades
aos clientes e esta exposto a risco de seguro decorrente da flutuacdo dos custos de plano de
saude e odontolégico, sendo que no segmento odontolégico o risco é limitado a frequéncia de
utilizacdo e pelo baixo custo dos tratamentos realizados.

No desenvolvimento e estruturacdo de plano de assisténcia a saude e odontologica séo
levados em consideragdo o custo dos atendimentos, o modelo de atendimento que o
beneficiario ira receber, 0 modelo de adesao aos planos de assisténcia a saude e odontoldgica,
o modelo de utilizagéo da rede propria ou contratada e os honorarios pagos aos profissionais
da rede credenciada.

Adicionalmente, a Companhia também analisa o risco de flutua¢@o dos custos de assisténcia
a saude e odontoldgica e o impacto direto nos contratos com os clientes.

No gerenciamento desses riscos a Companhia monitora a sinistralidade em decorréncia da
utilizacdo e eventuais deficiéncias sdo negociadas diretamente com seus clientes para que o
contrato possa ser equilibrado em relacdo a sua rentabilidade.

Risco de taxa de juros dos instrumentos financeiros

O risco de taxa de juros advém da possibilidade de alteracdes nas taxas de juros que possam
trazer impactos ao valor presente do portfélio das aplicacdes financeiras e na captacéo de
debéntures.

A Companhia adota a politica de aplicacao, em titulos exclusivamente pés-fixados, o portfélio
financeiro da Companhia esta, em sua quase totalidade, exposta a flutuagdo das taxas de
juros no mercado doméstico — Certificado de Depdsito Bancéario (CDB), sendo o restante
indexado a taxa SELIC. Pelo fato de ndo apresentar em sua operacao contratos indexados a
outras moedas/taxas, a mesma ndo realiza operagfes com instrumentos financeiros
derivativos. A composicao das aplicacdes estd demonstrada na nota explicativa n° 7.

A Operadora possui captagdo em Empréstimos e Financiamentos e em Debéntures e, ficando
exposta a variagédo da taxa CDI + spread.

A composi¢do dos Empréstimos e Financiamentos e das Debéntures estdo sendo apresentado
nas notas explicativas n°22 e 23, respectivamente.

Andlise de sensibilidade de variacoes das taxas de juros

Para efeito de andlise de sensibilidade a Operadora adotou taxas vigentes em datas proximas
a da apresentacdo das referidas informacgfes financeiras, utilizando para Selic e CDI na
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projecdo do cenario provavel, para os cenarios | e |l estas taxas foram acrescida/diminuida em

25% e 50%.

Desta forma, mantidas as demais varidveis constantes, o quadro a seguir demonstra
simulacao do efeito da variacao das taxas de juros no patriménio liquido e no resultado futuro

de 12 meses considerando os saldos em 31 de dezembro de 2018:

Aplicagdes financeiras
CDBs
LFTs
Fundo de renda fixa abertos
LFs
Outros

Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e financiamentos
Leasing
Finame
Outros

Debéntures

Debéntures - Notre Dame (23)

Outros Passivos
Obrigacdes Contratuais

Efeito liquido no resultado financeiro

6. Disponivel

CDI
Selic
Selic
Selic
Selic

85%CDI+1,955%a.a.

CDI
CDI
CDI

108,5% a.a. do CDI

CDI

Consolidado

31 de Dezembro de 2018

Cenério | Cenério Il

% - a.a. R$ Provavel Taxa _ -25% Taxa  +25% Taxa _ -50% Taxa _ +50%
6,40% 531.218 33.998 4,80% 25.498 8,00% 42.497  3,20% 16.999 9,60% 50.997
6,50% 61.315 3.985 4,88% 2.989 8,13% 4982 3,25% 1.993 9,75% 5.978
6,50% 149.434 9.713 4,88% 7.285 8,13% 12.142  3,25% 4.857 9,75% 14.570
6,50% 180.838 11.754 4,88% 8.816 8,13% 14.693 3,25% 5.877 9,75% 17.632
6,50% 12 1 4,88% 1 813% 1 3,25% - 9,75% 1
922.817 59.451 44.589 74.315 29.726 89.178

7,50% (265.676) (19.929) 6,11%  (16.245) 8,89%  (23.613) 4,73%  (12.562) 10,27%  (27.297)
6,40% (249) (16) 4,80% (12) 8,00% (20) 3,20% (8) 9,60% (24)
6,40% (10) (1) 4,80% - 8,00% (1) 3,20% - 9,60% (1)
6,40% (36) (2) 4,80% (2) 8,00% (3) 3,20% (1) 9,60% 3
(265.971)  (19.948) (16.259) (23.637) (12.571) (27.325)

6,94% _ (350.286)  (24.324) 5,21% _ (18.243) 8,68% _ (30.405) 3,47% _ (12.162) 10,42% _ (36.486)
(350.286)  (24.324) (18.243) (30.405) (12.162) (36.486)

6,40% _ (210.809) _ (13.492) 4,80% _ (10.119) 8,00% _ (16.865) 3,20% __ (6.746) 9,60% _ (20.238)
(210.809) _ (13.492) (10.119) (16.865) (6.746) (20.238)

1.687 (32) 3.408 (1.753) 5.129

As aplicacdes financeiras de liquidez imediata possuem conversibilidade imediata em um montante
conhecido de caixa, ndo estando sujeitas a um significante risco de mudanga de valor, e a
Companhia possui direito de resgate imediato.

Caixa e bancos

Aplicagbes de liquidez imediata

31 de dezembro de

2018 2017
7.695 6.002
107.921 18.928
115.616 24.930
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7. Aplicacdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, os instrumentos financeiros representados por aplicacfes
financeiras estavam assim apresentados:

31 de dezembro de

2018 2017
Vencimentos
Atél Delab Valor Valor

Valor justo por meio do resultado Niveis ano anos contabil _ Valor justo contabil Valor justo
Letras Financeiras do Tesouro — LFT (i) 1 18.772 42.543 61.315 61.315 189.073 189.073
Certificado Dep6sitos Bancarios — CDB (i) 2 478.694 52.524 531.218 531.218 443.128 443.128
Operagdes compromissadas (jii) 2 - - - - 256.382 256.382
Fundo de renda fixa abertos (iv) 2 147.441 1.993 149.434 149.434 341.737 341.737
Fundo Cambial (iv) 2 1.114 - 1.114 1.114 1.151 1.151

Letras Financeiras - LF (v) - 180.838 180.838 180.838 - -
Outros titulos de renda fixa 2 12 - 12 12 12 12
646.033 277.898 923.931 923.931 1.231.483 1.231.483

(i) Os titulos publicos federais foram contabilizados pelo custo de aquisicdo, acrescido dos
rendimentos auferidos e ajustados ao valor justo com base nas tabelas de referéncia do
mercado secundario da Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de

Capitais - ANBIMA.

(i) A Companhia adota a politica de aplicacao em titulos majoritariamente pés-fixados de emisséo
de instituicbes financeiras em Certificados de Depdsito Bancéario — CDBs emitidos sempre por
bancos de primeira linha, com liquidez imediata.

(iif) Operagdes compromissadas lastreadas com debéntures com 0s seguintes emissores: Banco
Bradesco, Banco Itall e Banco Santander.

(iv) Os fundos sdo administrados pelo Itat Asset Management e Bradesco Asset Management.

(v) As operacgbes com Letras Financeiras foram contabilizadas pelo custo de aquisicao, acrescido
dos rendimentos auferidos e ajustados ao valor justo em titulos pés-fixados atrelados ao CDI
— Certificado de Depdsito Interbancario, com liquidez de 2 anos.

As aplicagbes tém remuneracao diaria vinculada as taxas de CDI e SELIC, com vencimentos
variaveis até marco de 2021.

As aplicacdes classificadas na categoria “Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado”
sdo contabilizadas no ativo circulante independentemente de seu vencimento (com excec¢ao da
aplicacdo vinculada as obrigacdes contratuais que € registrada no ativo ndo circulante).
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A composicao do rating por instituicdes financeiras para o CDBs é como segue:

CDBs
31 de dezembro Rendimento % do Rating Nacional - 31 de dezembro Rendimento % do
Emissores de 2018 CDI Longo Prazo de 2017 CDI
Banco Santander (Brasil) S.A. 167.083 97,00% A- 76.779 98,8%
Banco Bradesco S.A. 110.666 100,25% BB-(bra) 22.587 98,5%
Banco Citibank - - BB-(bra) 332.021 25,0%
Caixa Econdmica Federal 12.591 98,25% BB-(bra) 11.741 98,3%
Itati Unibanco S.A. 31.192 97,00% BB-(bra) - -
Votorantim S.A. 209.686 99,10% AA-(bra) -
531.218 443.128
a) Movimentacédo das aplicaces financeiras
31 de dezembro de
2018 2017
Saldo inicial do exercicio 1.231.483 661.432
Saldo incorporado 16.718 -
Aplicacdes 3.871.699 2.771.266
Resgates (4.265.834) (2.253.940)
Receitas (despesas) com variagdo cambial 226 4.298
Resultado financeiro 69.649 49.080
Ajuste a valor de mercado (10) (653)
Saldo final do exercicio 923.931 1.231.483

A Administracdo mensura o desempenho sobre o valor justo de suas aplicacdes através da
Taxa Interna de Retorno (TIR) no periodo, utilizando como parametro a variagéo do CDI.

Em 31 de dezembro de 2018 o desempenho médio no ano da carteira da Operadora atingiu

b) Desempenho da carteira de aplicacdes financeiras
100% do CDI (100,06% do CDI em 31 de dezembro de 2017).
c) _Determinacdo do valor justo

Os titulos de renda fixa publicos tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de
referéncia divulgadas pela Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda fixa privados tiveram suas cotagfes divulgadas pela
Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA).

Os critérios de precificacao dos instrumentos financeiros sédo definidos pelo administrador e pelo
custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e BM&FBovespa para
calculos constantes no manual de precificagdo da instituicdo, em conformidade com o cédigo
de autorregulacdo da Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais (ANBIMA).
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As aplicacdes financeiras vinculadas sdo custodiadas, registradas e negociadas na SELIC -
Sistema Especial de Liguidac¢do e Custddia e CETIP - Camara de Custddia e Liquidacao.

8. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude e Créditos de
operacfes de assisténcia a saude nédo relacionado com Planos de Saude da
Operadora.

O soldo do contas a receber de clientes refere-se as operagdes relacionados com plano de saude
e de servicos relacionados a assisténcia a saude, gerados pelas operacdes da Companhia.

31 de dezembro de

2018 2017

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 203.604 160.571
(-) Provis&o para perdas sobre crédito (28.334) (18.609)
175.270 141.962

31 de dezembro de

2018 2017
Créditos de operagdes de assisténcia a salde ndo
relacionados com planos de salde da Operadora 108.975 83.634
(-) Provisdo de glosa sobre crédito (15.890) -
(-) Provisdo para perdas sobre crédito (7.695) (2.476)
85.390 81.158

Os valores com vencimento a partir de 90 dias e que néo estejam provisionados para perda estédo
amparados por depdsitos para garantia ou sdo decorrentes de valores de glosas de prestacéo de
servicos médicos hospitalares dentro dos prazos contratuais.
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A abertura do saldo de contas a receber de clientes pelos seus vencimentos esta assim

demonstrada:

A vencer:

De 1 a 30 dias

Acima de 30 dias

Vencidos:

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

Acima de 90 dias

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satde

A vencer:

De 1 a 30 dias

Acima de 30 dias

Vencidos:

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

Acima de 90 dias

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satde

A vencer:

De 1 a 30 dias

Acima de 30 dias

Vencidos:

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

Acima de 90 dias

Créditos de operagfes de assisténcia a satde néo relacionados
com planos de saide da Operadora

Avencer:

De 1 a 30 dias

Acima de 30 dias

Vencidos:

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

Acima de 90 dias

Créditos de operagdes de assisténcia a satude néo relacionados
com planos de saude da Operadora

31 de dezembro de 2018

Saldo PDD Saldo liquido
99.579 (195) 99.384
16.055 (3.500) 12.555
40.550 (937) 39.613
30.704 (6.986) 23.718
16.716 (16.716) -

203.604 (28.334) 175.270
31 de dezembro de 2017

Saldo PDD Saldo liquido
818 - 818
91.472 (92) 91.380
39.269 377) 38.892

13.326 (2.454) 10.872

15.686 (15.686) -
160.571 (18.609) 141.962
31 de dezembro 2018
Saldo PCLD Saldo liquido
24.150 - 24.150
16.702 - 16.702
6.851 1) 6.850
37.567 (3.566) 34.001
7.815 (4.128) 3.687
93.085 (7.695) 85.390
31 de dezembro 2017
Saldo PCLD Saldo liquido
1.009 - 1.009
38.132 (74) 38.058
24.513 (18) 24.495
17.625 (29) 17.596

2.355 (2.355) -
83.634 (2.476) 81.158
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A movimentacao das contas a receber é como segue:

Movimentacdo dos créditos de operacoes com planos de assisténcia a saude

31 de dezembro de

2018 2017
Saldo inicial do exercicio 141.962 109.843
Saldo Incorporado 2.887 -
Contraprestac0es liquidas 5.659.579 4.875.798
Recebimentos (5.576.137)  (4.973.940)
Responsabilidade transferida - 91.679
(Proviséo) / reverséo para perda sobre crédito (9.725) (326)
Perda com créditos (a) (43.296) 38.908
Saldo no final do exercicio 175.270 141.962

(a) Valor de perda efetiva com impacto no resultado da Companhia, conforme N.E. 28.

Movimentacdo dos créditos de operacoes de assisténcia a saiide ndo relacionados com planos de saude
da Operadora:

31 de dezembro de

2018 2017
Saldo inicial do exercicio 81.158 49.235
Saldo incorporado 12.754 11.880
Receitas de assisténcia a saude nao relacionadas com
planos de saude da Operadora 386.283 347.077
Co-participacéo (124.647) 99.558
Recebimentos (249.049) (425.779)
Provisdo glosa sobre crédito (15.890) -
(Provisao) / reversédo para perda sobre crédito (5.219) (813)
Saldo no final do exercicio 85.390 81.158
A movimentacg&o das provisdes para perdas sobre crédito € como segue:
N&o relacionado
Planos de com plano de
saude saude Total
Saldo em 31 de dezembro de 2017 (18.609) (2.476) (21.085)
Constituicao (266.020) (38.676) (304.696)
() Reversdo 256.295 33.457 289.752
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (28.334) (7.695) (36.029)
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Movimentacao da provisdo para glosa sobre créditos:

31 de dezembro

de 2018
Saldo em 31 de dezembro de 2017 -
Adocéo inicial IFRS15 (8.674)
ConstituicBes proviséo de glosa (10.531)
Rewversdes por glosa efetiva 3.315
Saldo em 31 de dezembro de 2018 (15.890)

9. Despesas diferidas e despesas de comercializagcao diferidas

As despesas de comercializagdo sdo diferidas e amortizadas de acordo com o prazo de vigéncia
dos contratos ou expectativa conforme NTA e sao refletidas no saldo da conta “Despesas de
comercializagbes diferidas” no ativo circulante e ndo circulante. Em 31 de dezembro de 2018 e
2017 as despesas de comercializagéo diferidas estdo compostas da seguinte forma:

31 de dezembro de

2018 2017
Saldo no inicio do exercicio 222.845 97.654
Constituicdes 179.182 203.315
(-) Amortizagédo (145.717) (78.124)
Saldo no final do exercicio 256.310 222.845
Ativo circulante 143.583 105.960
Ativo nao circulante 112.727 116.885

10. Créditos tributarios e previdenciarios

Os créditos tributarios e previdenciarios estdo compostos da seguinte forma:

31 de dezembro de

2018 2017
Imposto de renda (a) 11.994 5.672
Contribuicéo social sobre o lucro (a) 4.582 3.397
Imposto de renda retido na fonte 11.922 5.658
Crédito de previdéncia social 1.040 4.083
Créditos de PIS e COFINS 3.623 2.659
Crédito de ISS 414 528

Créditos tributarios e previdenciarios

33.575 21.997

(a) No exercicio de 2018 a Companhia realizou antecipacdes em volume maior que o saldo a pagar
de impostos apurado em 31 de dezembro de 2018, o que gerou um crédito fiscal no momento

do encontro de contas.
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11. Bens e titulos a receber

31 de dezembro de

Deposito judicial ISS — SP (a)
Estoques (b)

Adiantamento a funcionarios
Adiantamento de comissfes

Adiantamento a fornecedores
Outros titulos a receber

2018 2017
181.412 124.407
33.385 26.427
6.552 12.663
4.828 7.991
21.965 18.014
6.115 5.954
254.257 195.456

(a) Refere-se a depoésitos judiciais relativos & Imposto sobre Servigos (ISS). O valor depositado &
relacionado a provisdo demonstrada na nota explicativa n® 20 em virtude de o depdsito ser
realizado na data de vencimento do tributo, ou seja, no més subsequente ao da provisao ha

um descasamento entre o depésito judicial e a provisao.

(b) Estoques

Material cirargico
Medicamentos
Material de escritério
Material grafico
Material de limpeza
Material para SND
Material de radiologia
Material de cozinha
Uniformes

Outros

12. Titulos e créditos a receber

31 de dezembro de

2018 2017

14.792 13.294

12.031 10.586
664 2.547
569 -

304
738
378
32
837
3.040

33.385 26.427

31 de dezembro de

Contas a receber de planos de saude (a)
Depdsitos caugéo
Outros titulos

2018 2017
12.264 10.301
2.075 2.098
11 36
14.350 12.435

(a) Refere-se a valores a receber de beneficiarios dos nossos planos de salde que estdo
discutindo judicialmente clausulas contratuais e efetuaram depositos judiciais.
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13. Ativo fiscal diferido e provisado para tributos diferidos
31 de dezembro de

Créditos tributarios ativos sobre diferencas tempordrias originarias de: 2018 2017
Depreciagdes e amortizagOes - 21.880
ProvisGes para agdes judiciais (Contingéncia ciweis, fiscais e trabalhistas) 63.631 45,258
Provisédo para perdas sobre crédito (PCLD) 18.629 10.513
Provisdo de eventos do SUS 43.005 34.264
Crédito fiscal de agio apurado na incorporagéo (*) 210.301 284.818
Proviséo infragbes ANS 3.658 3.053
Outras adi¢cbes 15.148 27.062

Ativo fiscal diferido 354.372 426.848

Débitos tributarios passivos sobre diferencas temporarias originarias de:

Correc&o monetaria de deposito judiciais (25.377) (21.889)

Amortizagdo do intangivel para fins fiscais (2.210) (4.831)
Depreciagdes e amortizagbes (6.869) -
Passiwo fiscal diferido sobre amortiza¢do de &gio para fins fiscais (35.290) (19.292)

Outros (4.749) (929)
Provisdo para tributos diferidos (74.495) (46.941)
Total do imposto diferido liquido (ativo e passivo) 279.877 379.907

(*) Crédito fiscal referente a incorporacédo das empresas Bain Capital Brazil Participacdes Ltda.
em 30 de novembro de 2014, o qual devera ser consumido no prazo de 10 anos, com base na
estimativa de lucros futuros apurados em laudo de avaliacdo realizado por empresa
independente.

O crédito fiscal prevé as seguintes realizacoes:

Ano 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 TOTAL

Curto Prazo 70.295 - - - - - - - - - 70.295

Longo Prazo - 32.422 45.290 45.290 45.290 45.290 27.274 14.407 14.407 14.407 284.077
354.372

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia havia realizado amortizacdo de agio no montante de R$
998.983, gerando aproveitamento de créditos fiscais no valor R$ 340.259 desde a constituicao,
equivalente a 55,41% do valor total do crédito fiscal, estando em conformidade com o estudo técnico e
com o plano de negdcios e projecfes da Administracao.

A realizag&o do crédito fiscal da Operadora esta em conformidade com o estudo técnico e com o plano
de negdcios e projecdes da Administracdo da Companhia.
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A despesa com tributos incidentes sobre o lucro do periodo é demonstrada como segue:

Lucro antes dos impostos
A aliquota fiscal de 34%

Equivaléncia patrimonial
Remunerag&o variavel dos administradores
Juros Sobre o Capital Proprio

Outras exclusdes (adi¢cdes) permanentes
Despesa de imposto de renda e contribuicao social apresentada na
demonstracdo do resultado

A aliquota efetiva

Imposto de renda e contribui¢do social diferidos
O imposto de renda e contribuicdo social diferidos referem-se a:

Imposto de renda diferido sobre a diferenga de base do agio (contabil x fiscal)
Depreciagé@o e amortizagao

Provisdo para ac¢des judiciais

Provisédo para perda

Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para SUS

Corregdo monetaria de depositos judiciais

Outros

Despesa de imposto de renda e contribui¢éo social diferidos

14. Depdsitos judiciais e fiscais

31 de dezembro de

2018 2017
712.086 572.301
(242.109) (194.582)
16.794 10.504

(7.759) 779
12.053 16.662
922 (3.472)
(220.099) (170.109)
31% 30%
(90.515) (87.594)
- 21.880
7.502 1.699
13.304 1.262
5.706 3.593
(3.488) 3.995
(34.691) (9.051)
(102.182) (64.216)

31 de dezembro Saldo Adicao/baixas 31 de dezembro

de 2017 incorporado depositos  Atualizacdo de 2018

Fiscais 76.706 228 (4.448) 1.450 73.936
Trabalhista 18.188 289 5.594 1.602 25.673
Civeis 38.388 143 1.770 2.233 42.534
Depésitos judiciais — SUS 74.694 1.700 11.104 3.633 91.131
Outros depositos 19.224 - - - 19.224
227.200 2.360 14.020 8.918 252.498

31 de dezembro Saldo Adicéo/baixas Provis&o 31 de dezembro

de 2016 incorporado depositos perdas Atualizagdo Reclassifica¢éo de 2017

Fiscais 74.718 23 12) - 948 1.029 76.706
Trabalhista 22.517 518 3.864 (9.959) 1.248 18.188
Civeis 22.695 - 12.912 (1.674) 4.455 38.388
Depésitos judiciais — SUS 71.214 - (278) (1.462) 5.220 - 74.694
Outros depésitos 17.739 - 221 - 2.293 (1.029) 19.224
208.883 541 16.707 (13.095) 14.164 227.200
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Destacamos a seguir a origem para as Controladas de a Companhia efetuar os depdsitos judiciais:

Fiscais — vide nota explicativa 24;

Trabalhistas — vide nota explicativa 24;

Civeis — vide nota explicativa 24;

Depésitos judiciais — SUS — A Companhia questiona judicialmente os valores cobrados pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS a titulo de “Ressarcimento ao SUS”, que trata o
artigo 32 da Lei n29.656/98. A Companhia nao atribuiu prognéstico de risco por se tratar de garantia
da efetivacdo da tutela jurisdicional; e

15. Outros créditos areceber de longo prazo

(@)

(b)

31 de dezembro de

2018 2017

Depositos caucdo 417 416
Partes relacionadas 1! 171.777 119.545
Blogueios judiciais 2.121 9.120
Obrigacdes contratuais 2 66.663 12.607
Outros créditos 1.260 3
242.238 141.691

Transacdes com partes relacionadas com sua Controladora indireta Notre Dame Intermédica
Participagbes S.A. (anteriormente denominada BCBH Participa¢Bes S.A.), conforme nota explicativa
32.

Conforme instrumento particular de compra de venda de a¢fes e outras avencas ficaram definidos
gue todas as contingéncias referentes aos periodos anteriores a assinatura do contrato seriam de
responsabilidade dos antigos acionistas e, portanto, estes valores seriam reembolsados ou
descontados da parcela retida a pagar.

31 de dezembro de 2018

Family 11.299
Grupo Santamalia 6.679
Hospital Séo Bernardo 6.348
Samci 11.167
Unimed ABC 774
Crusam 30.034
Samed 362

66.663
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16. Investimentos

a) Movimentacdo do investimento na Companhia ocorreu da seguinte forma:

Hospital Séo Hospital Med Vida Crusam - Crusam - Crusam - Outros
SAMED LARGENT DEMAS! Bernardo Nova Vida Assistencial Operadora? Hospital? Laboratério? SAMCI _ Investimentos
Saldo em 31 de dezembro de 2017 - - - 227.841 97.164 58.829 - - 20.258 - 404.092
Ajuste investimento na incorporagdo empresas do grupo - - - (73.423) (57.704) (770) (20.258) 403 (151.752)
Ajuste de investimento - controladas - - - 532 81 (50) - - - - - 563
Investimentos adquiridos 6.495 144.635 322 - - 50.501 38.539 136 240.628
Baixa de Investimento - - (432) - - - - - - (432)
AFAC em investida 340 10.660 - 60.044 4.000 1.600 16.100 24.500 1.300 118.544
Equivalencia patriménial do periodo 997 18.795 110 15.950 10.967 1.753 6.822 (5.335) (666) - 49.393
Saldo em 31 de dezembro de 2018 7.832 174.090 - 304.367 112.212 62.132 - - - 403 661.036
Ativo 78.380 (708) 164.056 37.626 7.954
Passivo 82.816 6.638 41.833 14.192 634
Patrimonio liquido (4.436) (7.346) 122,222 23.434 7.321
Resultado do periodo 19.978 18.795 - 15.950 10.967 1.753
% Paticipagdo societéria 4,86% 100% 8,14% 100% 99,999% 99,997%

1 Em 01 de dezembro de 2018, através de Assembleia Geral Extraordinéria os sécios controladores deliberaram pela cessdo de 100%

das cotas da Demas Participacdes S.A. para a BCBF Participacdes S.A.

2 Empresa incorporada em 02 de julho de 2018, conforme N.E. 2.b.
3 Empresa incorporada em 02 de janeiro de 2018, conforme N.E. 2.c.
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17. Imobilizado

Taxa anual de

31 de dezembro de

31 de dezembro de

Vida util _depreciagéo - %a.a. 2017 _Incorporacédo Aquisicdes Baixas _ Reclassificacdo _Depreciagdes 2018
Terrenos e iméweis 25 a 50 anos 2% 325.828 29.136 31.945 9) 22.080 (6.233) 402.747
Veiculos 1 a 10 anos 2% 313 - - 4) 92) 217
Instalagdes 5 a 10 anos 14% 3.494 553 3 (248) 1.713 (602) 4913
Maquinas e equipamentos 1 a 25 anos 14% 60.268 4.142 28.399 (605) 7.930 (10.799) 89.335
M0éweis e utensilios 1 a 15 anos 10% 27.864 1.774 4.348 27) (5.395) (2.314) 26.250
Equipamentos de computagao 5a 15 anos 25% 21.190 1.623 2.746 (71) 578 (6.757) 19.309
Imobilizagdes em curso 25.305 5.731 71.346 (1.169) (26.775) (104) 74.334
Benfeitorias em iméweis de terceiros 61.699 4.728 54.504 (529) (6.695) (14.750) 98.957
525.961 47.687 193.291 (2.658) (6.568) (41.651) 716.062
Taxa anual de 31 de dezembro de 31 de dezembro de
Vida atil _depreciagéo - %a.a. 2016 Incorporacdo Adquiridas Aquisicdes Baixas _ Reclassificacdo Depreciacdes 2017
Terrenos e imoweis 25 a 50 anos 2% 181.896 3.422 23.682 10.601 - 111.125 (4.898) 325.828
Veiculos 1 a 10 anos 2% 567 - (182) 63 (135) 313
Instalagdes 5a 10 anos 14% 2.083 360 65 (39) 1.368 (343) 3.494
Méquinas e equipamentos 1 a 25 anos 14% 23.475 2.290 13.805 (1.532) 32.836 (10.606) 60.268
Moéweis e utensilios 1 a15 anos 10% 41.669 438 9.872 (765) (20.536) (2.814) 27.864
Equipamentos de computacéo 5a 15 anos 25% 5.324 110 16.957 (72) 2.951 (4.080) 21.190
Imobilizagdes em curso - 130.471 1.844 32.590 - (139.600) - 25.305
Benfeitorias em imdweis de terceiros 19.391 - - 35.307 5] 22.425 (15.423) 61.699
404.876 8.464 23.682 119.197 (2.591) 10.632 (38.299) 525.961

Os ativos imobilizados estéo sujeitos a analises periddicas, no minimo anuais, sobre a deterioragéo de ativos (“impairment”).
Em 31 de dezembro de 2018 e 2017 nédo havia indicadores de impairment sobre o imobilizado.

O montante de depreciagdo apurada no exercicio é registrado no resultado nas rubricas “Eventos indenizaveis liquidos” e

“‘Despesas administrativas” conforme notas explicativas 27 e 30, respectivamente.

A Administracdo ndo identificou eventos ou circunstancias que requeressem modificacdo nas estimativas de vida util
econdmica para os itens apresentados no ativo imobilizado das demais empresas do grupo.
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18. Intangivel

l. Movimentacao

31 de dezembro

31 de dezembro

de 2017 Aquisi¢cdes Incorporacéo Baixas Reclassificagdo Amortizagdo de 2018
Aquisigao carteira plano saude Vida util (a) 38.365 - 21.670 - 869 (10.964) 49.940
Sistema de computadores 20% a.a. 15.586 1.403 980 (76) 6.350 (5.293) 18.950
Agio adquirido de combinagéo de negécios Indefinida (b) 309.112 - 76.547 (7.065) 10.025 - 388.619
Ativos intangiveis (c) 4.034 - - - (1.860) - 2.174
Outros ativos intangiveis Indefinida 13.068 - 3 (198) (8.816) (65) 3.992
380.165 1.403 99.200 (7.339) 6.568 (16.322) 463.675
31 de dezembro Saldo 31 de dezembro
de 2016 adquirido Aquisicoes Incorporagéo Baixas Reclassificacdo Amortizagdo de 2017
Aquisicdo carteira plano satde Vida atil (a) 38.036 - - 9.629 - (11.845) 2.545 38.365
Sistema de computadores 20% a.a. 13.040 - 8.484 46 (13) (2.325) (3.646) 15.586
Agio adquirido de combinagdo de negécios Indefinida (b) 193.364 115.748 - - - 309.112
Ativos intangiveis (c) 5.292 - - - (1.638) 4.034
Outros ativos intangiveis Indefinida 12.603 - - 3 - 3.158 (2.696) 13.068
262.335 115.748 8.484 9.678 (13) (10.632) (5.435) 380.165
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(a) Aquisicao da carteira de plano de saude e odontolégico sendo amortizada conforme quadro a

seqguir:
Carteira Vida util
Odontologica 3a5anos
Saude 6allanos

(b) Refere-se aos agios fundamentados em expectativa de rentabilidade futura (combinacdo de
negoécios) com vida util indefinida e forca de trabalho, sempre que necesséario apurado a
recuperabilidade da unidade geradora de caixa (“impairment”).

Composicdo do agio

31 de dezembro 31 de dezembro

Grupo/Empresa Data de 2018 de 2017

Grupo Santamalia 16-now-15 125.405 125.405

Hospital Family 23-dez-15 77.149 77.149

Unimed ABC 23-set-16 71.476 71.476

SAMCI/IBRAGE 01-mar-17 22.232 10.945

Grupo Nova Vida 03-jul-17 24,137 24.137
Grupo Cruzeiro do Sul 31-jan-18 68.220 -

388.619 309.112

(c) Refere-se a alocacdo dos ativos intangiveis identificaveis na aquisicdo de empresa
(relacionamento com clientes, marcas e acordo de ndo concorréncia) a serem amortizados
conforme demonstrado a seguir:

Ativos intangiveis Vida util
Marcas 3 meses a 30 anos
Acordo de ndo concorréncia 5 anos

O montante da amortizagdo apurada no periodo é registrado no resultado nas rubricas “Eventos
indenizaveis liquidos” e “Despesas administrativas” conforme notas explicativas 27 e 30,
respectivamente.
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19. Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

31 de dezembro de

Referéncia 2018 2017

Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para SUS a. 163.785 112.564
Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para outros prestadores de

senigos assisténciais b. 326.169 351.775

Provisdo para eventos ocorridos e nédo avisados (PEONA) c.(i). 219.639 184.289

Proviséo de prémio / contraprestagdo ndo ganha (PPCNG) c.(ii). 68.752 52.838

Provisdo para remisséao c.(iii). 897 1.166

779.242 702.632

Circulante 672.410 692.653

N&o circulante 106.832 9.979

a) Provisao de eventos / sinistro a liquidar para o SUS

Em 3 de junho de 1998, o Governo Federal promulgou a Lei n® 9.656, a qual prevé o
ressarcimento ao SUS dos gastos incorridos no atendimento a usuarios de planos de saude
guando da utilizag&do da rede publica. A Companhia esta contestando esta cobranca por meio
de seus advogados, inclusive a constitucionalidade do ressarcimento ao SUS. Para esta
demanda, a Companhia efetuou depésitos judiciais conforme descrito na nota explicativa n®
14.

A Operadora efetua o parcelamento do SUS junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
sendo a Ultima parcela com vencimento para 27 de outubro de 2024.

31 de dezembro de

2018 2017
Saldo no inicio do periodo/exercicio 112.564 104.776
Avisos recebidos do SUS 25.206 5.258
Recuperacéo Eventos SUS 26.125 -
Atualizagcdo monetaria 2.674 4.901
Pagamentos efetuados (2.784) (2.371)
Saldo no final do periodo/exercicio 163.785 112.564
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b) Proviséo de eventos a liquidar estd demonstrada a sequir:

31 de dezembro de

2018 2017
Saldo no inicio do periodo/exercicio 351.775 329.386
Saldo incorporado 8.926 -
Avisos, recebidos da rede credenciada liquidos de glosas 4.027.994 3.640.741
Gastos com rede prépria classificada em eventos (1.022.620) (847.577)
Pagamentos efetuados para rede credenciada (3.039.906) (2.658.211)
Saldo no final do periodo/exercicio 326.169 351.775
c) Variagdes das provisdes técnicas
PEONA (i) PPCNG (ii) Remiss3o (iii)
Saldo em 31 de dezembro de 2016 151.446 45.076 765
Variag&o das provisdes no exercicio 32.843 7.762 401
Saldo em 31 de dezembro de 2017 184.289 52.838 1.166
Variagdo das provisdes no periodo 35.350 15.914 (269)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 219.639 68.752 897
0] Proviséo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA), classificado no passivo circulante,

€ apurado por meio de estudo atuarial (Nota Técnica) e objetiva fazer face ao valor
estimado dos pagamentos de eventos assistenciais que ja tenham ocorridos, mas que nao

tenham sido notificados a Operadora.

(i) Provisdo de prémios e contraprestagfes ndo ganhas (PPCNG), classificadas no passivo
circulante, séo receitas pertinentes a periodos de cobertura de meses posteriores.

(iii) Proviséo para remisséo, classificado no passivo circulante e ndo circulante, sdo provisdes
para fazerem face a isengéo de contraprestagdes pelos beneficiarios, conforme o contrato.
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20. Tributos e encargos sociais a recolher

21. Débitos diversos

Imposto sobre senigos (ISS)
Contribuicdo previdenciaria
FGTS
PIS e COFINS
Contribui¢cfes sindicais e assistenciais
Parcelamento de tributos e contribuicbes
QOutros

Impostos devidos a recolher

Imposto de renda - funcionarios

Imposto de renda - terceiros
Imposto sobre senigos
Contribuicéo previdenciéria retida
Retencéo PIS/COFINS/CSLL
Outros impostos retidos

Impostos retidos a recolher

Tributos e encargos a recolher

Obrigacg0Oes trabalhistas
Fornecedores

Deposito de terceiros
Recebimento antecipado cliente
Débitos diversos

Obrigagfes contratuais (a)
Total circulante

Obrigac@es contratuais (a)
Outros
Total nao circulante

31 de dezembro de

2018 2017
188.837 129.862
4.891 4,746
2.397 1.320
8.947 6.661
61 87
2.261 1.088
2.668 906
210.062 144.670
7.294 6.548
5.004 3.600
2.013 1.860
1.452 954
6.292 6.042
207 120
22.262 19.124
232.324 163.794

31 de dezembro de

2018 2017
103.088 103.910
72.610 56.019
1.825 10.656
1.028 7.088
7.187 7.568
7.440 20.287
193.178 205.528
203.369 122.358
12.007 495
215.376 122.853
408.554 328.381
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(a) Obrigacdes contratuais

Refere-se a obrigagbes contratuais nas aquisicdes de empresas, como demonstrado abaixo:

31 de dezembro de

Indexador Vencimento Amortizacdo 2018 2017
Grupo Santamalia CDI 22/07/2020 Unica 6.781 6.372
Family Hospital CDI 01/05/2021 Unica 14.758 13.867
Medtour IGP-M 18/08/2018 Mensal - 9.367
Unimed ABC - 22/09/2022 Unica 35.867 37.660
SAMCI CDI 27/12/2021 Unica 11.432 10.742
Hospital S&o Bernardo CDI 23/02/2023 Unica 42.040 43.826
Grupo Nova Vida CDI 08/07/2022 Unica 22.146 20.811
Grupo Cruzeiro do Sul CDI 22/02/2024 Unica 23.120
Samed CDI 25/01/2025 Unica 54.665 -
210.809 142.645

22. Empréstimos e financiamentos a pagar

Em 31 de dezembro de 2018 os principais contratos de empréstimos e financiamentos eram

compostos como segue:

31 de dezembro de

2018 2017

Linha de crédito Instituicdo financeira Indexador Vencimento Amortizacdo Juros a.a (%) Valor Valor

Outros - - 36 1.272

Brazilian Real Note ~ Santander Exterior 100% CDI + 2,12 a.a 19/06/2017 a 18/06/2018  semestral - 150.367

NP Vontorantin Banco Vontorantin 109% CDI 10/08/2017 a 18/06/2018  semestral - - 154.816

FINAME Bradesco Prefixado 26/04/2014 a 15/04/2019 Mensal 6,00% 2 -
FINAME Bradesco Prefixado 23/06/2014 a 15/04/2020 Mensal 6,00% 8
Leasing Bradesco CDI 08/06/2015 a 08/06/2020 Mensal 14,14% 109

Leasing Bradesco CDI 13/07/2015 a 13/07/2020 Mensal 14,14% 140 -

Emprestimo Citibank Citibank CDI 28/12/2017 a 28/12/2020 Mensal 2,17% 265.676 332.000

265.971 638.455

Circulante 133.086 306.007

N&o circulante 132.885 332.448

265.971 638.455

A Companhia entende que os empréstimos e financiamentos estao registrados proximo ao seu

valor justo, classificado como nivel 2.

A movimentac¢do dos empréstimos e financiamentos estdo assim compostas em 31 de dezembro

de 2018 e de 2017:

Saldo inicial

Saldo Incorporado
Captagéo
Amortizagao

Juros Pago

Ajuste valor presente
Juros

Saldo Final

31 de dezembro de

2018 2017
638.455 2.283
5.216 -

- 631.838
(372.721) (9.320)
(36.642) -
62 62
31.601 13.592
265.971 638.455
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23. Debéntures a pagar

A Companhia emitiu debéntures conforme descrito abaixo, o saldo no balan¢o patrimonial em 31
de dezembro de 2018 é composto pelo montante de R$350.286 (R$55.952 em 31 de dezembro
de 2017) no passivo circulante e (R$ 459.556 no passivo nado circulante em 31 de dezembro de
2017) no passivo nao circulante.

Modalidade Quantidade Emissdo Vencimento Encargos médios Captacao
2° emissédo 300 2017 2019 108,5% a.a. do CDI 350.000

a) Segundaemissao publica

A Notre Dame Intermédica Saude S.A. (Controlada da BCBF) emitiu, em 15 de dezembro de 2017,
o montante de R$ 350.000, por meio de emissdo de 350 debéntures ndo conversiveis em acoes,
no valor unitario de R$ 1.000, com esforcos restritos de colocacédo, baseado na Instrucado CVM no
476/2009, com o objetivo de reperfilamento do endividamento da Companhia, aquisicbes de
sociedades, compras de novos equipamentos e refor¢co de capital de giro.

Em 15 de dezembro de 2017, captou o montante de R$ 300.000, por meio de emissédo de 300
debéntures ndo conversiveis em acdes, no valor unitario de R$ 1.000.

Em 21 de janeiro de 2018, captou o montante de R$ 50.000, por meio da emissao de 50 debéntures
ndo conversiveis em ac¢des, no valor unitario de R$ 1.000.

O prazo total da emissédo € de 2 anos contados da data de emissdo, sendo que a remuneragao
serd paga semestralmente onde a primeira sera em 15 junho de 2018 e a ultima em 15 de
dezembro de 2019. A atualizag&o corresponde a uma sobretaxa de 108,5% da variagdo acumulada
das taxas médias do CDI, base 252 dias Uteis, calculadas e divulgadas diariamente pela CETIP.
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A movimentacao das debéntures pode ser assim demonstrada:

Saldo em 31/12/2016 273.032
Captagao de debéntures 300.000
Custos de captagao (996)
Juros creditados 33.867
Apropriac&o do custos de captacéo 1.278
Pagamento principal (54.540)
Juros pagos (37.133)
Saldo em 31/12/2017 515.508
Captacao de debéntures 50.317
Custos de captacéo (167)
Juros creditados 26.752
Apropriacéo do custos de captagdo 5.436
Pagamento principal (218.190)
Juros pagos (29.370)
Saldo em 31/12/2018 350.286

A amortizagdo do saldo das debéntures ocorrera conforme cronograma abaixo:

31 de dezembro

Ano Circulante Nao circulante de 2018
12 meses 350.286 - 350.286
350.286 - 350.286

As debéntures possuem “Covenants” financeiros e operacionais, sendo que o principal esta
relacionado com a manutencgéo da relacdo divida liquida pelo EBITDA — Lucro antes dos juros,
impostos, deprecia¢cdo e amortizagdo, mensurado a cada trés meses.

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017 a Operadora encontra-se adimplente com os “Covenants”.

A Operadora entende que as debéntures estdo registradas proximas de seu valor justo e
classificadas como nivel 2.

Garantias

As garantias constituidas na emissdo de debéntures da BCBF Participagfes S.A. (Controladora)
serdo compartilhadas com a Companhia, nos termos da legislacdo vigente, através de alienacao
fiduciaria de 100% das acdes da propria Companhia e da BCBF Participag¢@es S.A. conforme item
7.11.1 do instrumento particular de escritura de 12 emissdo de debéntures.
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24. Provisfes para acdes judiciais e fiscais

Durante o curso normal de seus negdécios, a Operadora fica exposta a certas contingéncias e
riscos. A provisdo é estabelecida por valores atualizados, para processos trabalhistas, civeis e
tributarios em discussdo nas instancias administrativas e judiciais, com base na opinido dos
consultores juridicos da Operadora, para 0s casos em que a perda é considerada provavel:

Provisdes para acdes judiciais

31 de dezembro Saldo Principal / 31 de dezembro

de 2017 incorporado reversio Pagamentos Atualizacao de 2018

Fiscais 75.676 20.765 (593) - 3.068 98.916
Trabalhista 78.079 36.345 23.559 (16.338) 8.557 130.202
Civeis 94.047 9.548 32.102 (25.168) 9.945 120.474
247.802 66.658 55.068 (41.506) 21.570 349.592

Provisdes para acdes judiciais

31 de dezembro Saldo Principal / 31 de dezembro

de 2016 incorporado reversio Pagamentos Atualizacdo de 2017

Fiscais 95.382 - (25.234) - 5.528 75.676
Trabalhista 57.045 4.448 21.097 (9.979) 5.468 78.079
Civeis 71.112 1.897 36.830 (17.430) 1.638 94.047
223.539 6.345 32.693 (27.409) 12.634 247.802

Provisdes para ac¢fes judiciais de natureza:
Fiscais

¢ A Companhia questiona judicialmente a incidéncia do ISS (Municipio de S&o Paulo) sobre
seu faturamento durante o periodo de novembro de 2001 a dezembro de 2002. Em decisédo
de 12 instancia foi julgado procedente a agdo. Diante do acorddo que deu provimento ao
recurso de apelacdo da municipalidade, foram opostos embargos infringentes. Aguarda-se
julgamento.

e A Companhia discute judicialmente o direito a incidéncia do ISS sobre diferenca entre os
valores recebidos na atividade de Plano de Saude e os repassados a terceiros que
efetivamente prestarem o servico. Houve expedicéo de liminar em mandato de seguranca,
com respaldo em jurisprudéncia do STJ que pacificou entendimento sobre a matéria. Diante
disso, o escritorio de advocacia que patrocina a agao emitiu “legal opinion” classificando o
prognostico de perda como possivel.

e A Companhia questiona judicialmente a tributacao do ISS no Municipio de Campinas sobre
a atividade desenvolvidas nesta municipalidade e a constitucionalidade do item 4.23 da
Lista de Servicos anexa a Lei Complementar n°® 116/2003 e da Lei Municipal n°® 11.829.

e A Companhia questiona judicialmente uma Execucdo Fiscal indevida objetivando a
cobranca de suposto crédito tributario a titulo de ISS referente ao exercicio de 2005. Foi
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determinada judicialmente a suspensdo da Execucdo Fiscal e a Companhia aguarda
julgamento dos Embargos.

¢ A Companhia questiona judicialmente a aplicacdo do Fator Acidentario de Prevencéao (FAP)
sobre a aliquota prevista para a contribuicdo ao SAT/RAT determinando-se a Autoridade
co-autora que se abstenha da préatica de quaisquer atos tendentes a cobranca dos valores
supostamente devidos, em razdo da aplicacdo desse fator, dentre eles a negativa de
renovacdo da Certiddo de Regularidade Fiscal. Requer-se, outrossim, o reconhecimento
do direito de crédito da Impetrante.

e A Companhia questiona judicialmente o auto de infracdo relativo as diferengas de valores
de recolhimentos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, baseado na
premissa de suposta existéncia de relagédo de vinculo empregaticio com terceiros (pessoas
juridicas).

Trabalhistas

A Companhia € parte reclamada em certas a¢des de natureza trabalhista, sendo que aquelas
com probabilidade de perda provavel encontram-se provisionadas pelos valores estimados de
perda informados pelos seus consultores juridicos.

Civeis

A Companhia é parte reclamada em certas acdes de natureza civel, sendo que aquelas com
probabilidade de perda provavel encontram-se provisionadas pelos valores estimados de
perda informados pelos seus consultores juridicos.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apresentou outras acdes de natureza civeis e
trabalhistas no montante total reclamado de R$ 348.074 (R$ 350.474 em 31 de dezembro de
2017), que de acordo com consultores juridicos da Companhia apresentam probabilidades de
perda possivel, motivo pela qual ndo foram provisionadas.

25. Patrimdnio liquido

a)

Capital social

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizado em 08 de maio de 2018 a Controladora da
Companhia aprovou o aumento de capital em R$ 330.001 passando o capital social de
R$763.354 para R$1.093.355.

As acdes representativas subscritas e integralizadas pela controladora BCBF Participagbes
S.A., foram provenientes de seu aumento de capital realizado nessa mesma data por meio de
recursos da Notre Dame Intermédica Participacbes S.A., os quais foram transferidos por conta
e ordem para Notre Dame Intermédica Saude S.A.
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b)

Em 31 de dezembro de 2018, o capital social € de R$ 1.093.355 (R$ 763.354 em 31 de
dezembro de 2017) totalmente subscrito e integralizado, representado por 1.563.080.353
acoes ordinérias, sem valor nominal (532.685.880 ac¢fes ordinarias, sem valor nominal em 31
de dezembro de 2017).

Reservas de lucros

Correspondem a parcela do lucro liquido remanescente, apés as deducdes legais e a
constituicao da reserva legal, ao final de cada exercicio social, com o propésito de manutengéo
do capital de giro ou de futura deliberagéo dos acionistas.

(i) Reserva legal — constituida obrigatoriamente pela Operadora, com a destinagéo de 5%
do lucro liquido do exercicio, deduzidos do prejuizo acumulado, até que seu valor atinja
20% do capital social.

(i) Reserva estatutaria — conforme Estatuto Social vigente, a Assembleia Geral decidira
sobre o saldo dos lucros remanescentes, apés a deducao de prejuizos acumulados e
destinacé@o de reserva legal, a atribuicdo a reserva (retencdo de lucros) para futuros
aumento de capital, futuros abatimentos de prejuizos ou a distribuicdo complementar
de dividendos.

(i) Destinacéo do lucro

O estatuto social da Operadora prevé a distribuicdo de dividendo minimo obrigatério, de no
minimo 5% sobre o lucro liquido a ser distribuido, observado o disposto no artigo 202 da Lei
n° 6.404/76.

De acordo com a legislac@o brasileira, a Operadora podera distribuir juros sobre o capital
proprio (“JCP”) sendo que esta distribuigao esta sujeita ao imposto de renda na fonte (IRRF)
a aliquota de 15% sobre o valor deliberado.

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2018 A Operadora, através de Assembleia
Extraordinaria, deliberou pagamentos de dividendos no montante de R$52.336 e Juros sobre
capital proprio no montante de R$ 60.452 (R$14.587 liquido do Imposto de Renda), conforme
demonstrado abaixo:
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31 de dezembro de

2018 2017
Lucro liquido publicado no final do exercicio 491.987 402.192
Lucro liquido no final do exercicio 491.987 402.192
Reserva a disposicdo do acionista - -
491.987 402.192
(-) Reserva legal - 5% (24.599) (20.110)
467.388 382.082
Deliberacdes AGE:
Dividendos aprovados (52.336) (116.450)
Juros sobre capital préprio (60.452) (49.005)
Total distribuido (112.788) (165.455)
Lucro liquido disponivel 354.600 216.627
(iv) Margem de solvéncia
2018 2017
Patrimdnio liquido 2.078.744 1.375.269
Adicdes: 36.577 56.639
(+) Intangivel 7.990 12.666
(+) Obrigag0es legais classificadas no passivo ndo circulante 28.587 43.973
Deducdes: (838.784) (608.700)
(-) Despesa de comercializagdo diferida (256.309) (222.845)
(-) ParticipagBes em entidades reguladas (112.021) -
(-) Ativo ndo circulante intangivel (463.675) (380.561)
(-) Despesas antecipadas (6.779) (5.294)
Patrim6nio minimo ajustado 1.276.537 823.208
a) 0,20 média dos prémios retidos dos Ultimos 12 meses 1.131.916 993.495
b) 0,33 média dos sinistros retidos dos Ultimos 36 meses 1.163.828 032.905
Margem de solvéncia 70,52% (63,14% em 2017) (maior entre
(@) e () 820.732 627.293
Suficiéncia de capital 455.805 195.915
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26. Contraprestac0es liquidas
31 de dezembro de

2018 2017

Contraprestagfes emitidas de assisténcia a saude 5.541.012 4.911.799

Contraprestagdes emitidas de assisténcia odontologica 218.769 162.748

Contraprestagdes canceladas (15.786) (15.391)
Contraprestagdes de assisténcia a saude — assumidas 9.425 -

Contraprestagdes de assisténcia a saude — transferidas (93.841) (91.679)

5.659.579 4.967.477

27. Eventos indenizaveis liquidos
31 de dezembro de

2018 2017

Eventos conhecidos ou avisados (3.982.217) (3.718.173)
Depreciacédo e amortizacdo (39.404) (27.384)
(-) Recuperagéao de eventos indenizaweis 3.770 99.558
Variagdo da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) (35.349) (32.844)
(4.053.200) (3.678.843)

Abertura de eventos indenizaveis de acordo com a natureza dos planos (ndo auditado):
(Preenchido com valores liquidos de Glosas, Recuperagéo por Co-Participacdo e Outras Recuperacdes)

INDIVIDUAL/FAMILIAR ~ COLETIVO EMPRESARIAL COLETIVO POR ADESAO TOTAL
DESCRICAO 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Contraprestagdes liquidas 278.024 312.887 4.869.648 4.620.426 512.176 34.164 5.659.849 4.967.477
Tributos diretos (PIS/COFINS) (6.916) (7.263) (121.139) (107.255) (12.741) (793) (140.796) (115.311)
RECEITA LIQUIDA 271.108 305.624 4.748.509 4.513.171 499.435 33.371 5.519.052 4.852.166
Eventos indenizaveis (*) (347.130) (106.874)  (3.283.921)  (3.531.038) (307.560) (2.827)  (3.938.611) (3.640.739)
Consultas médicas (45.890) (21.328) (382.125) (430.694) (26.028) 1) (454.043) (452.023)
Outros atendimentos ambulatoriais (46.292) (8.941) (7.786) (695.527) (41.590) - (95.668) (704.468)
Exames (87.469) (25.993) (715.374) (664.744) (65.864) (1.839) (868.707) (692.576)
Terapias (6.598) (2.904) (56.974) (68.675) (8.135) (49) (71.707) (71.628)
Internagdes (159.375) (39.570)  (1.474.107)  (1.597.765) (164.312) (504)  (1.797.794) (1.637.839)
Demais despesas médico- hospitalares (1.506) (4.162) (647.555) (14.918) (1.631) - (650.692) (19.080)
Procedimentos odontolégicos - (3.976) - (58.715) - (434) - (63.125)
LUCRO BRUTO (76.022) 198.750 1.464.588 982.133 191.875 30.544 1.580.441 1.211.427
Despesas de comercializacdo (14.590) (12.863) (255.538) (189.946) (26.877) (1.404) (297.005) (204.213)
MARGEM DE CONTRIBUICAO (90.611) 185.887 1.209.050 792.187 164.998 29.140 1.283.437 1.007.214

(*) Exclui provisdo de eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA) e reservas técnicas de sinistros.
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28. Outras despesas de operacdes de planos de assisténcia a saude

31 de dezembro de

2018 2017

Exames (62.268) (140.896)
Perdas com créditos incobraweis (43.296) (37.149)
Outras despesas operacionais (3.616) (487)
(109.180) (178.532)

29. Despesas de comercializagéo

31 de dezembro de

2018 2017

Remuneragéo - pessoal préprio (6.871) (9.843)
Apropriacdo despesa de agenciamento diferido (145.717) (78.124)
Comissdes (144.417) (116.246)
(297.005) (204.213)

30. Despesas administrativas

31 de dezembro de

2018 2017
Pessoal (278.542) (287.095)
Servigos de terceiros (182.557) (135.284)
Localizagéo e funcionamento (65.749) (59.061)
Tributos (40.293) (46.332)
Publicidade e propaganda (14.822) (8.499)
Proviséo (reversdo) para contingéncias (61.140) (28.678)
Contingéncias Indenizatéria 59.350 61.875
Depreciacao e amortizacao (18.569) (16.350)
Taxas, emolumentos, multas e juros (3.888) -
Provisédo para perdas (depésitos) (878) -
Outras (2.307) (12.008)
(609.395) (531.432)
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31. Resultado financeiro liquido

31 de dezembro de

2018 2017

Receitas com aplicac¢es financeiras (*) 69.649 49.080
Juros recebidos 18.826 14.969
Variagdo monetaria ativa 10.034 16.216
Receitas com variagdo cambial 308 18.462
Ajuste a valor mercado sobre aplica¢éo financeira 9 133
Descontos obtidos 1.741 1.246
Oultras receitas 2.662 31
103.229 100.137

Juros financeiros debéntures (26.752) (33.867)
Custas financeiras debéntures (5.436) (1.278)
Variag@o monetéria passiva (22.774) (25.667)
Ajuste variacdo cambial (82) (14.164)
Multas e juros (2.618) (2.009)
Tarifas bancarias (8.325) (5.830)
Descontos concedidos (645) (199)
Ajuste a valor mercado sobre aplicagéo financeira (20) (786)
Juros sobre empréstimos e financiamentos (31.536) (13.592)
Ajuste a valor presente sobre empréstimos e financiamentos (62) (62)
Outras despesas (5.468) (758)
(103.718) (98.212)

Resultado financeiro liquido (489) 1.925

(*) Rendimento relacionado as reservas obrigatdrias junto a ANS no montante de R$ 30.832 (R$ 27.560 em 31 de dezembro
de 2017).

32. Partes relacionadas

Os saldos ativos, passivos, receitas e despesas decorrentes de transagcdes com partes
relacionadas com empresas do Grupo s&o 0s seguintes:

31 de dezembro de 31 de dezembro de
2018 2017
Ativo/(Passivo) Natureza HSB Cruzam SAMED HNV MEDV  HSB SAMCI HNV MEDV
Outros créditos a receber a longo prazo Ressarcimentos 7.186 - 775 2.114 108 6.608 845 1.378 128
31 de dezembro de 31 de dezembro de
2018 2017
Receitas/(Despesas) Natureza HSB Cruzam SAMED HNV MEDV HSB SAMCI HNV MEDV
Receitas Médicas Plano de saude 36.481 11.274  17.650  20.186 443 24.443 4.616 8.011 555
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A Operadora mantém opera¢des com sua controladora direta BCBF Participagdes S.A. (“BCBF”)
e suas controladoras indiretas Notre Dame Intermédica Participacbes S.A. (anteriormente
denominada BCBH Participagdes S.A.) e Bain Capital Partners, LLC. (“Bain”).

Em 22 de marco de 2014 a Bain Capital (empresa incorporada pelas Operadoras Intermédica,
Interodonto e Notre Dame em novembro de 2014) celebrou contrato de compra e venda de quotas
e outras avengas com os vendedores das Holdings PSBB2 e PSBB3 (empresas incorporadas pela
Bain Capital em setembro de 2014) e suas controladas Intermédica, Interodonto e Notre Dame
Seguradora. Conforme previsto no contrato os vendedores comprometem indenizar a adquirente
Notre Dame Intermédica Participagfes S.A. (anteriormente denominada BCBH Participacdes S.A.)
pelas contingéncias sofridas e desembolsadas.

A Operagédo do grupo esta centralizada na Operadora, onde ocorrem as indeniza¢des as partes
reclamadas. A Operadora firmou contrato de Instrumento particular de repasse de indenizagdo com
a Notre Dame Intermédica Participacdes S.A., comprometendo-se em indenizar a Operadora Notre
Dame Intermédica pelos desembolsos ocorridos. O ressarcimento devera ser pago em 6 anos e 30
dias a contar da data de fechamento do contrato de compra e venda de quotas e outras avencas.
O montante registrado em rubrica “Outros créditos a receber de longo prazo” em 31 de dezembro
de 2018 e R$ 171.776 (R$ 119.545 em 31 de dezembro de 2017).

As transacdes com as empresas relacionadas foram realizadas em condi¢des normais de mercado
em relacdo a pre¢os, prazos e taxas contratadas.

A remuneracdo e gratificacbes dos principais administradores, que compreendem diretores e
empregados com autoridade e responsabilidade pelo planejamento, dire¢do e controle das
atividades da Operadora, é composta de remuneracao e gratificacées de curto prazo cujo montante
registrado em 31 de dezembro de 2018 foi de R$ 57.117 (R$ 57.006em 31 de dezembro de 2016).
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34. Compromissos

A Companhia e suas controladas possuem compromissos basicamente relativos a contratos de
locacao de imbveis comerciais, hospitais e clinicas médicas, com 0s respectivos vencimentos a
seguir:

31 de Dezembro

Consolidado 2018 2017
Até um ano 166.047 196.239
Mais de um ano e até cinco anos 622.670 598.309
Acima de cinco anos 242.399 242.948

1.031.116 1.037.496

35. Instrumentos financeiros derivativos

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, a Operadora ndo possui posicdes ativas ou passivas
decorrentes de operacdes realizadas com instrumentos financeiros derivativos.

36. Cobertura de seguros

A Operadora adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentragdo de
riscos e sua relevancia. Os seguros sdo contratados por montantes considerados suficientes pela
Administracao, levando-se em consideracdo a natureza de suas atividades.
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Iltens Tipo de Cobertura Importancia Segurada

Incéndio (Inclusive decorrente de Tumultos. Greves e Lock-
out) Queda de raio. Explosédo de qualquer natureza e queda
de Aeronawes, danos elétricos, equipamentos arrendados e

Edificios, Instalacoes, cedidos a terceiros, RD equipamentos moweis e fixos, queda
maquinas, méweis, utensilios e  de vidros, despesas fixas (6 meses), perdas/pagamentos de R$ 390.115
estoques aluguel (6 meses), roubo/furto qualificado de bens, vendaval,

impacto de veiculos até fumaga, desmoronamento,
equipamentos eletrdnicos, objetos portateis (territério
nacional), roubo de medicamentos.

Responsabilidade civil, diretores, administradores e
conselheiros

Responsabilidade Civil Responsabilidade civil operacdes R$ 12.106
Compreensiva, danos materiais, danos corporais,
equipamentos moweis

D&O R$ 843.517

Frota de Veiculos 100% Tabela FIPE por weiculo

Variavel conforme faixa salarial e limite méximo
R$48.132
Seguro Garantia Garantias sobre contratos de clientes R$ 270.181

Funcionarios Seguro de Vida em Grupo

37. Informacdes adicionais

a) Agquisicdo Grupo Mediplan Saude

Em 22 de outubro de 2018 a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) aprovou por meio
do oficio n° 83/2018/ASSNT — DIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE a aquisicdo do grupo Mediplan
pelo Grupo Notre Dame Intermédica.

Em 18 de julho de 2018, em continuacdo ao plano de expansdo do Grupo Notre Dame
Intermédica foi assinado o acordo de intencdo de compra do Grupo Mediplan Sorocaba,
localizado na regido de Sorocaba, no estado de S&o Paulo. A operagdo engloba uma carteira
de aproximadamente 80 mil vidas e 1 hospital em Sorocaba.

Esta aquisicdo estd aguardando a aprovagdo pelo Conselho Administrativo de Defesa do
Consumidor (CADE).

38. Eventos subsequentes

a) Incorporacdo — SAMED Servigcos de Assisténcia Médica e Largent Participacdes S.A.

Conforme Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 28 de fevereiro de 2019, foi
aprovado o Protocolo de incorporacéo e justificacdo para incorporacdo das empresas SAMED
Servicos de Assisténcia Médica e Largent Participacdes S.A. pela Companhia. O Laudo de
avaliacao do patrimdnio liquido contabil das empresas foi emitido em 28 de fevereiro de 2019
por empresa independente.
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b)

A incorporacdo ocorreu em 1 de marco de 2019 com objetivo de racionalizar e unificar as
atividades administrativas, bem como conquistar ganhos e sinergia operacional. Tendo em vista
gue a empresa pertence ao Grupo Notre Dame Intermédica.

Incorporacdo — Hospital e Maternidade Nova Vida S.A. e Med Vida Assisténcia Médica
Hospitalar Ltda.

Conforme Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 20 de dezembro de 2018, foi
aprovado o Protocolo de incorporagéo e justificagdo para incorporacdo das empresas Hospital
e Maternidade Nova Vida S.A. e Med Vida Assisténcia Médica Hospitalar Ltda. pela Companhia.
O Laudo de avaliagdo do patrimonio liquido contabil das empresas foi emitido em 27 de
dezembro de 2018 por empresa independente.

A incorporagéo ocorreu em 2 de janeiro de 2019 com objetivo de racionalizar e unificar as

atividades administrativas, bem como conquistar ganhos e sinergia operacional. Tendo em vista
gue a empresa pertence ao Grupo Notre Dame Intermédica.
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